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wstep

To od jakosci uchwalanych obecnie planéw miej-
scowych bedzie zalezat w duzym stopniu rozwaj
przestrzenny oraz przyszite Srodowisko naszego zy-
cia, dlatego przy ich powstawaniu nie moze zabrak-
na¢ mieszkancow. Udziat lokalnych spotecznosci
w tym wielostronnym dialogu, jakim jest tworzenie
dokumentdéw planistycznych, wydaje sie dzis wrecz
niezbedny.

Partycypacja w zakresie uchwalania prawa miejscowego stanowi jeden z niewielu ob-
szarow, w ktorym dialog spoleczny jest narzucony ustawowo. Wymag ten bywa jednak
zwykle realizowany w minimalnym zakresie, a do tego w formie zniechecajacej nie
tylko do udziatu w procedurze planistycznej, ale do partycypacji w ogéle. Cho¢ wiele
jednostek samorzadu terytorialnego i organizacji pozarzadowych podejmuje préby
zwigkszenia efektywnosci konsultacji w planowaniu, czesto ponosza one porazki.
Tymczasem zmierzenie si¢ z tym problemem jest o tyle istotne, ze ma on znaczenie
zar6wno dla fadu przestrzennego, jak i ksztaltowania postaw obywatelskich oraz ja-
kosci dobrego rzadzenia.

W Polsce udziat mieszkaricéw w procedurze uchwalania planéw miejscowych jest nie-
wielki. Wyjatek stanowi tzw. partycypacja negatywna, przejawiajaca sie najczesciej pro-
testami na ostatnim etapie procesu, gdy mieszkancy orientuja sie, ze przygotowywany
plan dopuszcza na przyklad zabudowanie lokalnego skweru. Niska partycypacja pozy-
tywna wynika z jednej strony z braku ogolnej $wiadomosci, czym jest plan miejscowy
i jakie kwestie reguluje, z drugiej z pewnej zawitosci samej procedury jego uchwalania.
Dodatkowo ustawowy wymog przeprowadzenia konsultagji, jak juz wspomniano, ogra-
niczany jest zwykle do niezbednego minimum - zbierania wnioskéw do planu, uwag
do jego projektu oraz organizowania dyskusji publicznej, a o tych formach mieszkancy
sg informowani gléwnie przez Biuletyn Informacji Publicznej i prase. Bardzo cze-
sto brakuje polaczenia kampanii informacyjnej z miejscem, ktérego dotyczy plan.

W zwigzku z tym mieszkancy interesuja si¢ dokumentem zazwyczaj zbyt pézno - na
etapie wylozenia lub juz po jego uchwaleniu. Zapominamy, ze nadrzednym celem
przygotowania planu jest osiagniecie rozsadnego i akceptowalnego dla wszystkich
kompromisu przy zastosowaniu calej dostepnej wiedzy fachowej o miescie. Aby to sie
udalo, nalezy thumaczy¢ mieszkancom, jakie sa mozliwe formy wilaczania si¢ w proces
tworzenia planu, a projektantom i urzednikom pokazywac korzysci ptynace z dialogu
z wszystkimi interesariuszami i to od najwczesniejszych etapow pracy nad planem.
Urzad Miasta Stotecznego Warszawy i Stowarzyszenie na rzecz poprawy $rodowiska
mieszkalnego ,,Odblokuj” zrealizowaly pilotazowy projekt rozszerzania konsultacji
spotecznych w procedurze uchwalania planéw miejscowych. Naszymi do$wiadczenia-
mi dzielimy sie w publikacji ,,Plan na plan. Partycypacja w planowaniu miejscowym”
W pierwszej czesci przedstawiamy studia przypadku zwigzane z partycypacyjnym
tworzeniem planu w trzech miejscach Warszawy. Prezentujemy narzedzia, ktorych
uzycie zwigksza szanse, ze mieszkancy beda chcieli z nami rozmawiac o przestrzeni.
Na bazie tych trzech historii konsultacyjnych i wypracowanych technik dzielimy sie
naszymi wnioskami i rekomendacjami dotyczacymi rozszerzania partycypacji na po-
szczegblnych etapach procedury planistycznej. Mamy ,,plan na plan’, ale przed nami
réwniez wyzwania na przysztosc.

Do refleksji o partycypacji w planowaniu miejscowym zaprosilismy ekspertow; kto-
rzy pokazuja rozne jej aspekty. Mamy wiec okazje pozna¢ stosunek projektantéw do
konsultacji spotecznych, celowos¢ ich organizowania, analize efektywnosci, a takze
kontekst zwiazany z partycypacyjnie tworzonym studium. Przyblizamy sposoby wy-
korzystania systeméw informacji geograficznej w dialogu o planach miejscowych,
technik warsztatowych w partycypacyjnym projektowaniu oraz wyjasniamy, jak prze-
kazywa¢ projektantom wiedze ptynaca z konsultacji.

Przedstawiamy ponadto nasze inspiracje z wyjazdoéw studyjnych do miast europej-
skich, gdzie partycypacja w planowaniu przestrzennym stala si¢ pragmatycznym
wyborem realizowanym na co dzien.

Konczymy informatorem ,,Plan miejscowy. O co tu chodzi, czyli najkrétszy przewod-
nik o planowaniu miejscowym w Warszawie: jak wplywa na twoje miasto, twoja wia-
sno$¢ i twoje sasiedztwo’, od ktdrego lektury wielu uczestnikéw naszych konsultacji
rozpoczelo swojg przygode z planem miejscowym.

Chcemy, by partycypacja w planowaniu miejscowym byta wielostronnym dialogiem,
ktéry uswiadomi wszystkim odpowiedzialno$¢ za przyszlo$¢ naszej wspolnej prze-
strzeni.

Publikacja powstata w ramach projektu ,,Warszawskie plany miejscowe — poszukiwanie modelu partycypa-

cyjnego’, realizowanego w ramach programu Obywatele dla demokracji, finansowanego z funduszy EOG.



studia

przypadkow

1.

Pilotaz rozszerzonych konsultacji spotecznych
dotyczyt trzech projektow planéw miejscowych.
DziataliSmy na Targéwku Mieszkaniowym, Sadybie
i Ursynowie. Trzy lokalizacje to trzy rézne historie.

opracowanie: Monika Komorowska
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podsumowanie projektow

Targowek

Wiech by sie zdziwit, czyli
od wnioskow po wylozenie
na Targowku Mieszkaniowym

: Projekt MPZP rejonu skweru im. Stefana Wiecheckiego ,Wiecha”.
Obszar ograniczony ulicami: Handlowa, Myszkowska, Tykocinska, Ossowskiego

12

»Rozmieszczenie blokow w pierwszej chwili wy-
daje sie chaotyczne. Mieszkajac tu, docenitem ten
uktad - pomimo ze to jest osiedle z wielkiej ptyty,
to tego sie nie czuje” — mieszkaniec obszaru obje-
tego projektem planu.

Jesli mozna sobie wyobrazi¢ idealne miejsce do testowania partycypacji w pla-
nowaniu, to obszar objety projektem planu miejscowego rejonu skweru im. Ste-
fana Wiecheckiego ,Wiecha” nim jest. W granicy planu znajdujg si¢: park, teatr
powiazany z przestrzenig publiczna, duze osiedle, ktére boryka sie z problemem
nowych inwestycji mieszkaniowych, fragmenty dawnej zabudowy podlegajacej
ochronie, spoleczno$¢ lokalna ciekawa przyszlosci swojej okolicy. To wlasnie ten
projekt planu udato nam si¢ wiaczy¢ do dziatan pilotazowych rozszerzajacych
konsultacje spoteczne od etapu wnioskéw, przez etap upublicznienia koncepcji
projektu planu, az po jego wylozenie.

Zoom na obszar objety projektem planu

Obszar objety projektem planu na mapie Warszawy nie wyroéznia sie¢ niczym
szczegolnym. Jak wspomniano, dominuje tu osiedle mieszkaniowe z lat 70., sa
podstawowe ustugi, ale cato$¢, pomimo duzego parku z terenami rekreacyjnymi,
sprawia raczej przytlaczajace wrazenie — wielkie bloki, kilka odcinajacych sie od
osiedla ptotami nowych inwestycji mieszkaniowych, zastawione samochodami
alejki, podupadajace place zabaw, posrdd tego socrealistyczny budynek teatru,
a na obrzezu - ulica Tykocinska z fragmentami historycznej zabudowy. Miesz-
kancy wydaja si¢ zadowoleni ze swojego miejsca zamieszkania, ale wskazuja jed-
noczesnie na potrzebe zmian.

Zabuduja nam park!

Na Targéwku Mieszkaniowym po raz pierwszy stanelismy przed wyzwaniem, jak
informowac o tym, czym jest plan miejscowy. Jak pokazywac¢, na co moze mie¢
wplyw, a na co wplywu nie ma. Jak zaangazowa¢ mieszkancéw do udziatu w two-
rzeniu czego$, co nie jest planem realizacyjnym, a raczej odroczonym w czasie
scenariuszem rozwoju miasta. Odpowiedzig byt informator o planie miejscowym
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i jego lokalnych uwarunkowaniach przygotowany w formie gazety (patrz: na-
rzedziownik, str. 32). Publikacja trafita do skrzynek mieszkancéw. Do udziatu
w konsultacjach zapraszali$my rowniez przez plakaty, a wlasciwy proces otwo-
rzyliémy spacerem architektonicznym (patrz: narzedziownik, str. 34). Obszar
projektu planu byt wyzwaniem. Czy mozna ciekawie opowiedzie¢ o przestrzeni
blokowiska? Mozna i jest to dobry wstep do dyskusji o przysztosci osiedla, na
jaka plan ma mie¢ wplyw. Konsultacje rozpoczely si¢ na poczatku pazdzierni-
ka 2014 roku*. Spacer odbyt si¢ przy pigknej jesiennej pogodzie. Zwiedzalismy
okolice z przewodnikiem, architektem i varsavianistg, pozyskujac nowa wiedze
o0 przeszlosci tego terenu i zmieniajac sposob patrzenia na otoczenie. W wyciecz-
ce wzigla udziat duza grupa mieszkancéw, budzac powszechne zainteresowanie
przechodnidw. Pytani o jej cel, ttumaczyliémy, Ze to poczatek konsultacji projektu
planu miejscowego, na co styszeliémy w odpowiedzi: ,,czyli zabuduja nam park!”.
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Wyjasnialismy wiec, Ze uzasadnieniem przystgpienia do sporzadzenia dokumentu
byta ochrona parku, co znacznie utatwiato komunikacje z mieszkanicami.

Teatr powinno si¢ wysadzi¢!

Utlatwila ja réwniez koncepcja warsztatéw konsultacyjnych w formule opracowane;j
przez interdyscyplinarny zespdt (patrz: narzedziownik, str. 36). Zrealizowano spotka-
nia w trzech réznych terminach. Mieszkancy, ktorzy zdecydowali si¢ wzig¢ w nich
udzial, z duzym zainteresowaniem przystuchiwali si¢ prezentacjom wprowadzaja-
cym - szczegdlnie projektantki, ktora przedstawila ocene stanu istniejacego. Nastep-
nie przystapili do wlasnej diagnozy obszaru objetego projektem planu, wiedzac juz,
na co dokument moze mie¢ wplyw (prezentacja urbanisty o planie). W dyskusjach
w grupach tematycznych $cieraly si¢ rozne poglady, czasem skrajne i prowokacyjne,
jak postulat wyburzenia teatru, po wywazone i wspolne wielu uczestnikom, jak po-
trzeba ochrony oryginalnego uktadu osiedla i jego zielonych wnetrz przed zabudowa,
zakaz grodzenia nowych inwestycji, wzbogacenie programu funkcjonalnego osiedla
o ustugi sportu i kultury, poszukiwanie rozwigzan odcigzajacych wewnetrzne uliczki
od wszechobecnych samochodéw i stworzenie bezpiecznych ciaggéw pieszo-jezdnych.
Raport z warsztatéw przekazalismy projektantom.

Prosze mi pokazad, gdzie jesteSmy

Po pét roku wroécilismy na Targéwek Mieszkaniowy, by przedstawi¢ mieszkan-
com kolejny etap prac nad projektem planu. Urbaniéci przygotowali wariantowe
koncepcje i wspolnie opracowaliSmy strategie zaprezentowania ich mieszkaicom
i rozmowy o nich. Projektanci dgzenie do tadu przestrzennego zapisuja w planie
bardzo hermetycznym jezykiem. Mozna to poréwnac do partytury. Znajacy nuty,
patrzac na nie, ustyszy melodie, ale dla laika pozostang ornamentem i zagadka.
Naszym celem bylo jak najbardziej przejrzyste przedstawienie koncepcji. Stwo-
rzyli$my makiete (patrz: narzedziownik str. 45). Cho¢ wydaje sie to proste, to jed-
nak makieta stanowi osobny projekt. Dlugo zastanawiali$émy sie, jak maksymalnie
ja uprosci¢, by pokaza¢ podziat funkcjonalny obszaru, relacje przewidywanej no-
wej zabudowy do istniejacej, a w koncu takze, w jaki sposéb pokazaé warianto-
wos$¢ rozwiazan. Powstal model z wymienialnymi klockami, gdzie przezroczyste
elementy symbolizowaty budynki, ktére mogloby tu powsta¢, a nieprzezroczyste
- istniejace.

Jestesmy przekonani, ze konsultacje zagadnien przestrzennych powinny sie
odbywa¢ w miejscach, ktorych dotycza, dlatego na skwerze ,Wiecha” stanat
pawilon konsultacyjny (patrz: narzedziownik, str. 42). Forma archetypicz-
nego domku z otwieranymi §cianami od razu zwrdcita uwage mieszkancow.

plan na plan 15
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Jedna ze $cian stawala si¢ duzym stotem konsultacyjnym, na ktérym prezento-
wali$my makiete. Podchodzacy zwykle prosili: ,,Prosze pokaza¢, gdzie jestesmy”.
Naszym punktem orientacyjnym byl budynek teatru, przy ktérym stal pawilon.
Wskazanie tego miejsca na makiecie pozwalato uczestnikom konsultacji na szyb-
ka orientacje w terenie i efektywne uczestnictwo w rozmowie o koncepcji.

Przez trzy dni, podczas 10-godzinnych dyzuréw odwiedzilo nas niemal 300
mieszkancow. Byl to nie tylko efekt obecno$ci w waznej dla spolecznosci lo-
kalnej przestrzeni publicznej, ale takze ,efekt festynu”™. Na prezentacj¢ kon-
cepgji projektu wybrali$my weekend obchod6éw Dnia Dziecka, co sprawilo, ze
w pawilonie zbieral si¢ czesto ttumek mieszkancéw, a my czuli$my sie¢ jak na
pikniku z urbanistyka. Atmosfere te podkreslaly wielkie poduchy zachecajace do
rekreacji na placu oraz foto$cianki z podobiznami bohateréw felietonéw patrona
skweru - Stefana Wiecheckiego ,Wiecha’, ktore cieszyly sie zaciekawieniem dzieci
i pozwalaly zainteresowa¢ konsultacjami rodzicéw. O wariantowych koncepcjach
opowiadali przeszkoleni informatorzy, ktérzy na specjalnie przygotowanych for-
mularzach zapisywali preferencje i komentarze mieszkancéw. Informowali takze,
ze po etapie koncepcji powstanie projekt, ktory bedzie odnosit sie do raportu
z konsultacji, ale takze procesu opiniowania i uzgodnien.

Oproécz makiety bardzo waznymi elementami prezentacji byty naklejane na otwie-
ranych wrotach pawilonu informacje dotyczace pierwszego etapu konsultacji.
Wyraznie ttumaczyliSmy w nich mieszkancom, ze dialog rozpoczat sie tu zanim
powstaly koncepcje projektu, pokazywaliémy odniesienia do studium uwarunko-
wan i kierunkéw rozwoju zagospodarowania przestrzennego wraz z rysunkami
koncepcji planu i komentarzem. Graficzne koncepcje prezentowane byty tez w in-
ternecie; istniata mozliwos¢ zgloszenia opinii przez e-mail, jednak skorzystaty z niej
pojedyncze osoby. Wyniki tego etapu wykazaty dominujaca akceptacje dla lokali-
zacji nowych ustug kultury, rozbudowy ustug o$wiaty, modernizacji ustug sportu
i uzupelnien zabudowy na pustych dziatkach w pierzejach ulic. Kwestie intensyw-
nosci nowej zabudowy oraz odpowiedzi na problem z parkowaniem poprzez gara-
ze wielopoziomowe pokazywaly, ze mieszkancy chca zréwnowazonych rozwigzan.
Obawy budzifa zaréwno rezygnacja z budynkéw garazowych, jak i to, jak te obiekty
funkcjonowalyby w tkance osiedla. Wobec nowej zabudowy mieszkaniowej wyraz-
ne bylo dazenie do obnizenia jej intensywnosci. Z konsultacji wynika, Ze warianty,
w ktérych duza role odgrywaty parkingi wielopoziomowe lub nowa zabudowa,
postrzegane sa jako zbyt jednorodne i w zbyt duzym stopniu wplywajace na ksztatt
osiedla. Mieszkancy zdawali sobie sprawe z koniecznoséci wprowadzenia nowych
inwestycji, ale jednocze$nie sygnalizowali, ze przyszly plan miejscowy powinien
réwnowazy¢ funkcje obszaru objetego projektem planu.

16

Wytozenie projektu planu w terenie i w internecie

Projekt opiniowata Miejska Komisja Urbanistyczno-Architektoniczna i byt
uzgadniany z wieloma podmiotami wskazanymi w procedurze planistycznej.
Wiosng 2016 roku zaprezentowaliémy go mieszkaricom. Etap wylozenia rozpo-
czelismy dodatkowym spotkaniem informacyjnym z projektantem planu, kté-
re odbylo si¢ w klubokawiarni Teatru Rampa. To tu przedstawiliémy tez caty
harmonogram konsultacji: terminy dyzuréw projektanta, ktore odbywaly sie nie
tylko w siedzibie Biura Architektury i Planowania Przestrzennego, ale réwniez
w teatrze i w pawilonie konsultacyjnym, oraz date dyskusji publicznej w urzedzie
dzielnicy. Spotkanie informacyjne, dyzury projektanta i dyskusja publiczna
nie przyciagnely wielu mieszkancéw. Udzial wzieli w nich jedynie ci najbar-
dziej zaangazowani, z konkretnymi watpliwo$ciami, pytaniami i uwagami.
W informowaniu o projekcie spotecznosci lokalnej pomdgt pawilon konsultacyj-
ny. ,Bialy Dom” znéw stanal na skwerze ,Wiecha”. Pokazaliémy w nim zaktuali-
zowane informacje o pierwszym i drugim etapie konsultacji, zaprezentowalismy
wstepne analizy, rysunek i tekst planu, sformutowang w przystepnym jezyku (nie-
specjalistycznym) narracje dotyczaca wptywu projektu na okolice oraz makiete,
ale juz bez wymienialnych klockéw.

plan na plan 17
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i/

Pawilon byl otwarty przez tydzien, na przelomie marca i kwietnia, ale usta-
wilismy go kilka dni wcze$niej, by pelnil funkcje stupa ogloszeniowego za-
checajacego do udzialu w konsultacjach. Podczas naszych dzialan poinfor-
mowalismy o projekcie okolo 400 oséb. Blisko 20% z nich wypowiadato si¢ na
wezesniejszych etapach konsultacji. Informatorzy przedstawiali projekt na ma-
kiecie, mozna bylo go skomentowa¢, wypelniajac prosty formularz. Z tej mozli-
wosci skorzystalo jednak jedynie niespetna 60 0s6b, a pojedyncze zadeklarowaty,
ze ztoza uwagi do projektu planu. Tak mata liczba oséb wynika z tego, ze park,
ktorego zachowania domagali sie mieszkancy, jest chroniony i bylo to jasno ko-
munikowane od poczatku procesu tworzenia planu. Ponadto prezentacja projektu
w jednym wariancie nie zachecala do dyskusji. Najbardziej kontrowersyjne dla
mieszkancow byly wskazniki nowej zabudowy, postrzeganej jako zbyt intensyw-
na, oraz duza liczba garazy wielopoziomowych, ktére z powodu kosztéw moga
nigdy nie powstac i nie pomoga rozwigza¢ problemu z parkowaniem.

Po raz pierwszy zamieszczajac projekt planu w internecie na etapie wylozenia,
sprobowali$my oprocz rysunku i tekstu dodac interaktywng prezentacje w formie
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geoankiety (patrz: narzedziownik, str. 39). Spotkata sie z przyjaznymi uwagami,
jednak skorzystalo z niej niespetna 100 oséb.

Ciekawym wnioskiem z konsultacji jest dynamiczna zmiana kontekstu podczas
tworzenia projektu planu. W trakcie badania wstepnego realizowanego w 2014 roku
mieszkancy deklarowali, Ze nie s im potrzebne nowe ustugi handlowe - blisko ob-
szaru objetego projektem planu dziatat bazarek i duzy pawilon handlowy, a drobne
sklepy i lokale ustugowe na osiedlu postrzegano jako wystarczajace. Wiosng 2016
roku nie dziatat juz ani bazarek, ani pawilon, a jednym z chetniej podejmowanych
tematow byta potrzeba ustug handlu, co pokazuje, ze scenariusz, jakim jest plan,
musi by¢ elastyczny. W projekcie planu nowe obiekty, zardwno budynki mieszkalne,
jak i garaze wielopoziomowe, maja przewidziane ustugi w parterach.

Pod koniec kwietnia zakonczylo si¢ zbieranie uwag do projektu planu miejsco-
wego. Projektant bedzie je teraz rozpatrywal, a nastepnie projekt zostanie przed-
stawiony Radzie m.st. Warszawy.

Trzy etapy - duzo wnioskow

Konsultacje spoleczne na trzech etapach tworzenia projektu planu udalo nam
sie pilotazowo przeprowadzi¢ tylko dla rejonu skweru im. Stefana Wiecheckiego
,Wiecha” Najcenniejsze byly konsultacje na etapie sktadania wnioskéw - istnie-
je wowczas mozliwo$¢ informowania mieszkancow, ze rozpoczety sie prace nad
projektem, kto jest za nie odpowiedzialny i na co plan miejscowy bedzie miat
wplyw, a nastepnie pozyskanie od nich niezbednej wiedzy. Z kolei etap tworze-
nia koncepcji jest bardzo istotny z punktu widzenia wizualizacji powstajacego
projektu planu. Mozna pokaza¢ w tréjwymiarze, jak wplynie on na przestrzen
okolicy. Ten etap pozwala na pozyskanie opinii o proponowanych wizjach. Etap
wylozenia to ta cze$¢ procedury, kiedy najwazniejsze jest informowanie miesz-
kancow. To ostatni moment, kiedy moga jeszcze zareagowad na projekt przez
zlozenie uwag. Wniosek, jaki nasunal si¢ po konsultacjach, jest taki, ze roz-
szerzanie dzialan partycypacyjnych powinno by¢ skupione na angazowaniu
mieszkancow, od wczesnych etapow, kiedy koncepcja projektu sie ksztaltuje,
tak by poszukiwanie akceptowalnego kompromisu, jakim jest plan miejscowy,
nastepowalo w dialogu. Realizacja konsultacji na Targéwku pokazatla, ze dla
wielu mieszkafcow najwazniejsza jest mozliwos¢ dowiedzenia sie, ze ich okolica
jest przedmiotem dziatan planistycznych i jakie to moze mie¢ konsekwencje.®

*1i1I etap konsultacji na Targowku byt realizowany w ramach wczesniejszego projektu pilotazowego

»Lepsze konsultacje w samorzgdzie”, przeprowadzonego w latach 2014-2015.
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podsumowanie projektow

Sadyba

Konsultacje planu miejscowego
dla tzw. Sadybianki — nauka z porazki
lub konflikt pozaplanistyczny

: Projekt MPZP obszaru Miasto-Ogrod Sadyba - cz. Il a.
Obszar ograniczony ulicami: Okrezna, lwonicka, Zdrojowa
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» 10, co bedzie w planie nas interesuje, ale to moze by¢
za lat 10, dlatego interesuje nas rowniez stan aktualny.
Gdyby przyszedt do nas projektant i powiedziat, ze po-
lepszy nam jakos¢ zycia, kazdy bytby zainteresowany”
— mieszkanka z obszaru projektu planu.

Projekt planu miejscowego dla tzw. Sadybianki po dtugich dyskusjach zostat wla-
czony do dziatan pilotazowych majacych na celu przetestowanie nowych rozwia-
zan w zakresie konsultacji spotecznych. Szukaliémy planu na etapie wylozenia,
aby zmierzy¢ si¢ z sytuacja informowania i zasiegania opinii mieszkancéw o go-
towym projekcie. Ze wzgledu na ograniczenia czasowe, nie mogliémy prowadzi¢
konsultacji od poczatku, poniewaz przejscie od etapu sktadania wnioskéw do
etapu uwag jest dlugotrwale. Zmuszeni bylismy koncentrowac si¢ na takich pla-
nach, w ktérych mozliwe byloby wlaczenie poszerzonych konsultacji na wybra-
nym, ostatnim etapie toczacej si¢ juz procedury. Z tego punktu widzenia projekt
dla Sadybianki wydawat si¢ atrakcyjny. Jednak analizujgc glebiej historie jego
powstawania, nabraliémy przekonania, ze w przypadku skali konfliktéw, ktére
ujawnily sie w tym procesie, zdecydowanie lepszym rozwigzaniem niz konsulta-
cje spoleczne bytaby mediacja (teren Sadybianki zostat wylaczony z wiekszego
obszaru objetego procedurg planistyczna, aby nie wstrzymywac jej przeprowa-
dzenia). Ze wzgledu na zaawansowany stan prac (projekt planu przeszedt calg
$ciezke uzgodnien i byl gotowy do ponownego wylozenia) oraz przekonanie, ze
w dokumencie znalazly sie juz uwagi mieszkancéw z pierwszego wylozenia, pod-
jelismy decyzje o realizacji konsultacji. Postanowilismy potozy¢ w nich nacisk na
uczytelnienie zapiséw projektu planu, ktéry oprdcz terenu sportowego dotyczyt
obszaréw przylegajacych i istniejacej juz zabudowy.

Sport w miescie-ogrodzie

Objety planem kwartat jest czescig Sadyby, ktora rozwineta sie w oparciu o idee mia-
sta-ogrodu. Teren ten do 1939 roku pozostawal niezabudowany, zgodnie z intencja
architektéw przeznaczony byl bowiem na realizacje ogrodu jordanowskiego i gim-
nazjum. Po wojnie zostal rozparcelowany na dziatki mieszkalne wzdluz otaczajacych
ulic, podczas gdy jego wnetrze zajely nieformalne funkcje sportowe. Sport — szczegol-
nie tenis — od poczatku istnienia Sadyby byl istotnym elementem zycia tamtejszych
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mieszkancéw i uprawiano go zaréwno na prywatnych, jak i otwartych dla spoleczno-
$ci kortach. W przypadku tej konkretnej nieruchomosci z biegiem czasu bezpo$redni
styk spokojnej strefy mieszkalnej i coraz intensywniej rozwijajacych si¢ obiektow
sportowych stat sie przyczyna niezadowolenia i konfliktéw - aktualnie znajduja si¢
tu korty tenisowe pod pneumatycznymi zadaszeniami, budynek zapleczowy i mate
boisko do koszykowki, a gtéwny dojazd prowadzi przez malg, zastawiang autami
uliczke. Na tym tle konflikty ujawnialy sie podczas procedury planistycznej.

Projekt planu

Intencjg pierwotnych zapiséw planu byto zminimalizowanie hatasu przez zamknie-
cie kortéw tenisowych wewnatrz budynku. Zaproponowano parametry zabudowy
pozwalajace na realizacj¢ obiektu zawierajacego réwniez mate zaplecze socjalne
(szatnie, barek) oraz parkingu pod budynkiem. Zapisy te wywolaly sprzeciw oko-
licznych mieszkancéw obawiajgcych sie m.in. zacieniania nieruchomosci. ,,Za-
proponowane parametry zabudowy (jak réwniez przepisy Prawa Budowalnego)
gwarantuja, Ze taka sytuacja nie bedzie mie¢ miejsca” — pisala w informatorze dla
mieszkancéw projektantka planu. Projekt planu, ktéry poddawany byt konsultacjom,
nie zmienil przeznaczenia terenu, ale odnoszac si¢ do czesci uwag mieszkancow,
autorzy zmniejszyli w nim wskazniki zabudowy. Zalozyli, Ze w przysztosci moglby
tu powsta¢ obiekt o mniejszej niz pierwotnie przewidywano kubaturze i takich roz-
wigzaniach technicznych, dzigki ktérym nie stanowitby ucigzliwego sasiedztwa dla
mieszkancéw. Ponadto wprowadzono obostrzenia zmuszajace do zachowania duzej
powierzchni zieleni i funkgji publicznie dostepnych np. placu zabaw.
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Diagnoza - konflikt pozaplanistyczny

Przygotowujac sie do konsultacji, przeprowadzili$my dziatania diagnostyczne -
analize danych, wywiady, obserwacje w terenie (patrz: narzedziownik, s. 30 ), ktére
mialy na celu poznanie interesariuszy oraz zmapowanie konfliktow, jakie mogtyby
si¢ ujawni¢ w czasie realizacji konsultacji. Wsrdd interesariuszy zidentyfikowalismy
najblizszych sgsiadéw kortéw, mieszkancow dalszych terenéw oraz uzytkownikow
zespolu, a takze przedstawicieli lokalnej organizacji pozarzadowej i organizacji spor-
towej, ktora zarzadza obiektem i dzierzawi go prywatnemu klubowi sportowemu.
Z perspektywy najblizszych sasiadow kortéw projekt planu miejscowego nie rozwia-
ze problemu, z jakim borykaja si¢ na co dzien, tzn. ucigzliwosci kompleksu. Protest
przeciwko aktualnemu zagospodarowaniu ma swoich lideréw. Ich zdaniem obecna
dzialalnos$¢ kortow jest zaprzeczeniem idei ogélnodostepnej rekreacji, ktéra w mysl
swojego statutu powinna prowadzi¢ organizacja spoleczna zarzadzajaca tym tere-
nem. Tymczasem organizacja doprowadzita do niemal catkowitej komercjalizacji
oferty obszaru. To osoby, ktdre oprotestowaly projekt planu podczas pierwszego
wylozenia, nie zgadzajace sie na proponowane wskazniki zabudowy. Interesariusze
niemieszkajacy przy samych kortach, co oczywiste, nie odczuwaja w az takim stop-
niu ich ucigzliwosci. Wskazujg za to, jak to miejsce zmienialo si¢ na przestrzeni lat
- po wybudowaniu doméw wnetrze kwartatu stuzylo za ogréd sasiedzki: podworko,
gdzie bawily sie dzieci; z czasem jednak przestalo by¢ ono odwiedzane przez oko-
licznych mieszkancow i stalo sie zaniedbane. Lokalna organizacja pozarzadowa,
promujaca wiedze o architektonicznym i urbanistycznym dziedzictwie Sadyby, pod-
kresla z kolei, ze obecna lokalizacja kortdéw jest dyskusyjna. Organizacje sportows
zarzgdzajaca dzi§ kompleksem pierwotnie wspottworzyli mieszkancy, ale po we-
wnetrznych konfliktach sytuacja zmienita si¢. Poniewaz organizacja pozarzadowa
musi ponosi¢ koszty z tytulu wieczystego uzytkowania terenu, wynajmuje obiekt
prywatnemu klubowi (oba podmioty chca utrzymania funkeji sportowej w tym
miejscu). Uzytkownicy kortow, wsrdd ktorych sg tez mieszkancy z réznych czgéci
Sadyby, cenia je za kameralno$¢ i takze chcieliby moc dalej gra¢ tu w tenisa. Dia-
gnoza pokazala, ze lokalny zadawniony konflikt, cho¢ pozaplanistyczny, najpraw-
dopodobniej zdominuje konsultacje towarzyszace ponownemu wylozeniu planu.

Konsultacje spoteczne

Podczas badania wstepnego bardzo wyraznie ujawnil sie sceptyczny stosunek
mieszkancow, ktérych domy sgsiadujg z terenami kortu do rozszerzonych kon-
sultacji spotecznych. Posiadajac doswiadczenie poprzedniego wytozenia projektu
planu, bardzo dobrze wiedzieli, czym jest plan miejscowy i jak wyglada proces
jego uchwalenia. Zadeklarowali tez, ze zloza do niego uwagi formalne, jednak
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wszelkie dodatkowe dzialania odbierali jako probe przekonania ich do planu, kt6-
rego nie chcg. Swiadomi sytuacji, przygotowalismy gazetke (patrz: narzedziownik,
str. 32), w ktdrej znalazly sie m.in. informacje o historii tego fragmentu Sadyby,
ilustrowany tekst projektantki planu oraz wypowiedz eksperta interpretujacego
jego zapisy. Do informatora postanowiliémy dolaczy¢ list do mieszkancow z urze-
du miasta zawiadamiajacy o celu konsultacji i zapraszajacy do udziatu. Niestety,
nie pomoglo to zalegitymizowaé obecnosci konsultantow w terenie, ktorzy przez
niektdérych z mieszkancow byli oskarzani o stronniczos$¢ i che¢ manipulowania
glosem lokalnej spolecznosci. Konsultacje udalo sie¢ zrealizowac, lecz zmiany
w projekcie planu wielu mieszkaricom wydawaly sie zbyt kosmetyczne i mimo
zapewnienia maksymalnej transparentnosci procesu decyzyjnego, przebiegaty
w atmosferze wyrazanej wprost wrogosci.

Pawilon konsultacyjny nie stangl tym razem na terenie objetym projektem
planu, ale w pobliskim parku, gdzie prowadziliémy dyzury konsultacyjne przez
9 dni. W sumie odwiedzilo nas 186 0sdb, co jak na charakter okolicznej zabu-
dowy oraz wielko$¢ planu pokazuje duze zainteresowanie konsultacjami.

Uczestnikow przyciagata tu dodatkowo wystawa o historii Sadyby i sama forma
ekspozycji makiety. Inaczej niz w przypadku Targdwka, stworzylismy system kloc-
kow ukazujacych, jakie funkcje i w jakim natezeniu sg mozliwe. Przestrzegajac
zapisow projektu planu, mieszkancy na makiecie (patrz narzedziownik, str. 45) za-
gospodarowywali teren, na ktdrym znajduja si¢ korty i komentowali swoje decyzje.

Roézni uczestnicy - rozne potrzeby
Konsultacje pokazaly, ze uczestnicy dzielg si¢ na trzy podstawowe grupy:

« mieszkancéw terenu planu i najblizszych sasiadéw, ktorzy w obawie przed hatasem
i generowanym ruchem samochodowym przeciwni sa lokowaniu w tym miejscu ja-
kichkolwiek funkgji przeznaczonych dla uzytkownikéw spoza ich grona, i mieszkancow
sasiednich ulic; grupa ta opowiada sie za przeznaczeniem terenu na funkcje parkowe
i sportowe, ale ekstensywne (sifownia plenerowa, otwarte boisko, plac zabaw);

o uzytkownikéw terenu sportowego, zainteresowanych zachowaniem obecnego
profilu osrodka sportowego i jego rozwojem; ta grupa opowiada sie za intensy-
fikacja zabudowy w celu podniesienia standardu ustug i wprowadzenia nowych
(caloroczne kryte korty z zapleczem sanitarnym i gastronomicznym, z dodatko-
wym programem w formie sitowni czy sali gimnastycznej);

» mieszkancow okolic, dla ktorych sasiedztwo osrodka sportowego nie jest tak
ucigzliwe jak dla bezposrednich sasiadow, a ktorzy sg zainteresowani programem
sportowo-ustugowym; w tej najliczniejszej grupie widoczne jest duze zrozumienie
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dla potrzeb mieszkancéw, ktéorym doskwiera uciazliwe sasiedztwo, jednoczesnie
jednak osoby te chcialyby ze spornego terenu korzysta¢; najwiecej jest tu odpo-
wiedzi szukajacych kompromisu i pogodzenia potrzeb wszystkich interesariuszy.

Oczekiwania badanych co do zagospodarowania spornego terenu s wiec bardzo
rézne. Rekomendowanym rozwigzaniem kompromisowym jest dalsze ograniczenie
mozliwosci zabudowy w planie i przeznaczenie wigkszej czgéci terenu Sadybianki na
funkcje o publicznym charakterze parkowym z terenowymi urzadzeniami sporto-
wymi. To rozwigzanie nie wydaje si¢ jednak zadawalajace dla najbardziej aktywnych
uczestnikow konsultacji, ktorzy oczekujg tu terendéw bez zadnej zabudowy, przezna-
czonych wylacznie dla spolecznosci lokalnej. To glos tej grupy byl najbardziej styszal-
ny podczas dyskusji publicznej. Z tego punktu widzenia konsultacje realizowane
w terenie s3 wazne. Daja mozliwos¢ wypowiedzenia si¢ roznym stronom, ktore
nie s3 tak zaangazowane, by dotrze¢ na dyskusje¢ publiczng lub zlozy¢ uwage do
projektu planu, a sa uzytkownikami danej przestrzeni i chca wyrazic swoja opinie.

Raport z konsultacji spotecznych zostat zatgczony do dokumentacji. Obecnie pro-
cedura planistyczna jest w toku, a lokalnie konflikt trwa. Przypadek Sadybianki
pokazal, ze poszerzone konsultacje spoteczne, rozumiane jako wzajemne uczenie
sie, zdobywanie do$wiadczenia i poszukiwanie kompromiséw, powinny towarzy-
szy¢ catemu procesowi uchwalania planu miejscowego. Gdyby realizowano je juz
na etapie sktadania wnioskow, zdecydowanie szybciej ujawnitby sie konflikt, kto-
ry dzi$ wstrzymuje uchwalenie planu.®
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Ciszewskiego offline i online

: Projekt MPZP po péinocnej stronie ulicy Ciszewskiego.
Obszar ograniczony ulicami: Herbsta, Jastrzebowskiego, Rodowicza
»Anody”, Ciszewskiego, oraz granica na wysokosci ulic Dereniowej i Roemera
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Konsultacje na etapie sktadania wnioskéw w roz-
szerzonej formule realizowaliSmy po raz drugi.
Przygotowujac proces zaangazowania mieszkan-
cow Ursynowa do dyskusiji o ich okolicy w kontek-
Scie opracowywanego planu miejscowego, bazowa-
lismy na doswiadczeniach z konsultacji spotecznych
na Targéwku Mieszkaniowym. Poszukiwalismy jed-
nak nowych pomystow na zaktywizowanie réwniez
tych oséb, ktérym ciezko dotrze¢ na spotkania
informacyjne czy warsztaty. Z pomoca przyszedt
nam internet.

Diagnoza

Projektowany, jako samowystarczalne osiedle, Ursynéw Pétnocny byl wyjatkowa
inwestycja w czasach, kiedy powstal. Architekci stworzyli zabudowe, ktéra miata
tona¢ w zieleni. Swobodnie rozmieszczone budynki o réznej skali zintegrowane
z ciagami pieszymi, mialy wywolywa¢ wrazenie organicznej catoéci. Do realizacji
idei awangardowego osiedla spotecznego zabraklo infrastruktury. Wiele z przewi-
dywanych obiektéw powstato duzo pdzniej. Dzi$ osiedle z lat 70. znaczaco odbiega
charakterem od intensywnej zabudowy zespoléw mieszkaniowych powstajacych
wzdluz al. KEN. Cho¢ nieco podupadto i boryka sie z typowymi dla wielu blokowisk
problemami, jak nadmiar samochodéw, niedoinwestowane przestrzenie publiczne,
chaotyczna zielen, brak centrum lokalnego, to wciaz jest pozytywnie postrzegane
przez mieszkancéw. Teraz projektanci musza zmierzy¢ si¢ z pytaniem, jak przez
plan miejscowy podnies¢ jakos¢ zycia na osiedlu. Poszerzone konsultacje spo-
Yeczne mialy poméc im zrozumieé, co na wspomnianym obszarze mieszkancy
uznaja za wartosciowe i godne zachowania, a gdzie dostrzegaja potencjal zmian.
Badanie wstepne (patrz: narzedziownik, str. 30), ktére poprzedzito konsultacje, po-
kazalo, Ze odpowiedzi moga by¢ bardzo rozne, szczegélnie, jesli chodzi o perspek-
tywe mieszkancow i spotdzielni mieszkaniowych. Kwestia dogeszczen istniejacej
tkanki osiedla zapowiadata si¢ na najbardziej konfliktogenna.
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To po czyjej jestescie stronie?

Tak jak na Targéwku i Sadybie, do mieszkanicow trafity najpierw gazetki informujace
o tym, czym w ogole jest plan miejscowy (patrz: narzedziownik, str. 32). Przedstawi-
liémy tam historie tego fragmentu Ursynowa, projektantki skierowaly do mieszkan-
cOw pytania w oparciu o przeprowadzong ocene stanu istniejacego, ekspert urbanista
opisal gléwne wyzwania dotyczace obszaru objetego projektem planu. Z powodu
zimy zrezygnowali$my ze spaceru w terenie, ktory zazwyczaj stuzy poszukiwaniu
Sladow przeszlosci i $wiezemu spojrzeniu na otaczajacg przestrzen. Do przesztosci
odnieglismy sie jednak we wstepie warsztatow konsultacyjnych, dzieki prezentacji
varsavianistycznej. Na pierwszych z dwoch spotkan warsztatowych, zorganizowa-
nych w siedzibie urzedu dzielnicy, mieszkancy przystuchiwali si¢ prezentacji z zacie-
kawieniem, jednak réwniez z wyraznym, rosnagcym zniecierpliwieniem. W koncu
jedna z mieszkanek nie wytrzymata i powiedziata, Ze mieszkaicy mieli mowi¢, a nie
stucha¢, wiec ona chce juz si¢ wypowiedzie¢. Moderator uspokajal i wskazywal na
program spotkania, jednak emocje siegaly zenitu. Kiedy mieszkancy zabrali glos,
wszystko stalo sie jasne. Okazalo sie, ze spoldzielnia mieszkaniowa przygotowa-
1a wlasny projekt planu miejscowego, ktory udostepnila mieszkancom. Projekt
dokladnie wskazywal miejsca nowych inwestycji, budzac bardzo duzo kontrowersji
- przywidywal m.in. wysoka i intensywna zabudowe mieszkaniowa w sasiedztwie ist-
niejacych budynkow. Mieszkancy byli wiec zdezorientowani. Informator, jaki znalezli
w skrzynkach stal w sprzecznosci z propozycjami planu, ktéry znali.
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Prosze Panstwa, to nie spoétdzielnia sporzadza plan...

Wtedy zrozumielismy, czemu zawdzigczamy sukces frekwencyjny - na sali bylo
okolo 50 0s6b. Mieszkancy przyszli zaprotestowac. Nie tak przeciez wyobrazali
sobie przyszlos¢ swojego osiedla. Kiedy udato si¢ wreszcie przekona¢ uczestnikow,
ze projekt nie jest projektem urzedu miasta, ze plan zacznie powstawac dopiero
wtedy, gdy zakonczg si¢ konsultacje spoleczne i ze ich podsumowanie bedzie glo-
sem doradczym dla projektantdw, rozpoczelismy warsztaty (patrz narzedziownik,
str. 36). Dlugo musieliémy ttumaczy¢, by mieszkancy nie odnosili si¢ do koncep-
cji planu przygotowanej przez spétdzielnie. Byto to bardzo trudne, ale w koncu
rozpoczeliémy prace. Postugiwali$émy sie nie rysunkiem ,planu’, ale zdjeciami
lotniczymi obszaru i czystymi foliami, na ktorych zapisywali$my, co uczestnicy
warsztatow uznawali za najwazniejsze w kontekscie przygotowywanego projektu.

Oto gtéwne wnioski z warsztatow:

« ograniczenie wprowadzania zabudowy i wyznaczenie jej na obrzezach osiedla,
« wprowadzenie sieci lokalnych przestrzeni publicznych,
« uporzgdkowanie obecnos$ci samochodow.

Konsultacje za jednym kliknieciem

Te wyniki potwierdzita geoankieta — narzedzie internetowe zastosowane po raz
pierwszy w realizacji warszawskich konsultacji planu miejscowego (patrz: na-
rzedziownik, str.39). Udalo sie dzieki niej przenies¢ dyskusje o przyszlo$ci ob-
szaru objetego projektem planu do przestrzeni wirtualnej i zaangazowac w nia
284 osoby. Mapy przedstawiajgce miejsca wskazywane przez uzytkownikow wraz
z uzasadnieniem zostaly poréwnane z wynikami warsztatow. Zaréwno folie z prze-
biegu warsztatow; jak i dane zebrane za pomocg geoankiet ukazujg rdzne, czesto ze
sobg sprzeczne potrzeby mieszkancéw i oczekiwania wobec zmian.

Wypelnienie geoankiety zajmowato uzytkownikom okoto 10-15 minut, warsz-
taty trwaly 3 godziny, tu wigc nalezy si¢ dopatrywac sukcesu tego pierwszego
narzedzia, z ktérego najchetniej korzystali mieszkancy w przedziale wiekowym
30-40 lat. Geoankieta nie zastapi warsztatow, ktore pozwalajg na rzeczywisty
dialog z mieszkanicami, ale daje mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ osobom, ktére
z powodu ograniczen czasowych nie moga wzia¢ w nich udziatu. Ponadto wie-
dza z geoankiety uzupelnia wyniki spotkan warsztatowych.

Aktualnie projektanci analizujg wnioski — do projektu planu wplyneto ponad
150. Po ich rozpatrzeniu powstanie koncepcja, ktora zostanie zaprezentowana
mieszkancom. ©
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2.

TestowalisSmy rézne narzedzia docierania

z wiedza o planie miejscowym i konsultacjami
projektow planéw do mieszkancow. Tu dzielimy
si¢ naszymi pomystami.

opracowanie: Monika Komorowska, Marlena Happach
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Badanie wstepne

Projektant, opracowujgc koncepcje, przygotowuje

ocene stanu istniejgcego. Konsultacje spoteczne

wymagaja przygotowania diagnozy spotecznego
funkcjonowania obszaru objetego planem.

Takie badanie wstepne obejmie zaréwno analize juz istniejacych danych, jak
i diagnoze lokalnej spolecznosci. Pod pojeciem ,,lokalnej spotecznoéci” nalezy
przy tym rozumie¢ nie tylko mieszkancow, ale takze przedstawicieli lokalnie
dzialajacych instytucji, np. kultury czy oswiaty, jak réwniez spétdzielni i wspol-
not mieszkaniowych.

Diagnoze wykonujemy narzedziami z zakresu metodologii jakosciowej, pozwa-
lajacej na okre$lenie charakteru, a nie zakresu analizowanych zjawisk. Szcze-
golnie rekomendujemy pogtebione wywiady indywidualne i grupowe, spacery
badawcze, obserwacje w terenie. W efekcie przeprowadzenia diagnozy powstaje
mapa interesariuszy na obszarze objetym projektem planu i mapa potencjalnych
konfliktow, ktére moga ujawni¢ sie na etapie konsultacji spotecznych.

Podczas realizacji badania wstepnego nalezy podkresla¢ niezaleznos¢ badaczy
i cel badania oraz nastepujacych po nim konsultacji spotecznych. Nasi badani
musza mie¢ Swiadomos¢, ze raport z diagnozy i konsultacji jest glosem dorad-
czym w procesie projektowym, a nie postulatami do realizacji. Z kolei badacze
nie moga by¢ postrzegani jako stronniczy — np. stojacy na strazy intereséw okreslo-
nej grupy mieszkancéw. W uzasadnionych przypadkach warto rozwazy¢ rozszerze-
nie tego etapu o dodatkowe analizy spofeczne oraz z zakresu psychologii srodowi-
skowej, ktdre pozwolityby na zrozumienie przedmiotu ewentualnego konfliktu (np.
presja inwestycyjna spdtdzielni mieszkaniowej vs. potrzeby mieszkancéw), sposobu
uzytkowania przestrzeni (np. parku) lub zjawiska szczegdlnie istotnego z punktu
widzenia prac nad projektem planu (np. sposob funkcjonowania ustug o$wiaty na te-
renie objetym planem). Rekomendujemy, aby wyniki badania wstepnego wlaczy¢ do
analizy stanu istniejacego. Wiedza zebrana w ten sposéb pozwala jednoczesnie na

(]
N

bardziej efektywne przeprowadzenie konsultacji spotecznych. Konsultanci posia-
daja wstepne rozpoznanie zagadnien, ktére moga si¢ ujawni¢ w trakcie realizacji
procesu i maja szanse zawczasu sie do tego przygotowaé, np. zapraszajac na kon-
sultacje przedstawiciela urzedu miasta odpowiedzialnego za dane zagadnienia.
Czas trwania badania wstepnego z opracowaniem raportu to minimum 2 miesigce.
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Informator o planie
miejscowym

Hasto ,,miejscowy plan zagospodarowania prze-
strzennego” niektérym kojarzy sie z nadziejg na
lepsze, rozwijajgce sie w sposéb zrownowazon

miasto, jednak wiekszosci zupetnie z niczym sie

Dtuga nazwa lub kroétki, enigmatyczny skrét MPZP, ktéry nie wywotuje zadnych
emocji. To, czym jest plan, pewnie lepiej rozumiejg mieszkancy terenéw rozwija-
jacych sie w obrzeznych dzielnicach, ktorzy jego braku do$wiadczajg na co dzien,
zyjac w przestrzeni pozbawionej czesto podstawowych ustug i infrastruktury. Jed-
nak dokument ten jest wazny nie tylko w przypadku obszardéw intensywnie sie
urbanizujgcych, ale takze tych o uksztaltowanej strukturze miejskiej — tam wply-
wa regulacyjnie, chronigc m.in. obszary zieleni przed nowa zabudowa. Plan spra-
wia, ze przestrzen rozwija si¢ w sposob przewidywalny, z dbaloscig o standardy,
ktore pozwolg obecnym i przyszlym mieszkancom zy¢ w miescie wysokiej jako-
$ci. Aby efektywnie rozmawia¢ z mieszkancami o projekcie planu miejscowego,
nalezy ich poinformowac¢, czym plan w ogdle jest i czemu stuzy. Dlatego powsta-
Ia publikacja ,,Plan miejscowy. O co tu chodzi? Czyli najkrotszy przewodnik
o planowaniu miejscowym w Warszawie: jak wplywa na twoje miasto, twoja
wlasno$¢ i twoje sasiedztwo” (patrz: str. 108). Broszura jest dostepna w wersji
podstawowej, zawierajacej najwazniejsze informacje z omawianego zakresu, oraz
w wersjach lokalnych. Te ostatnie to edycje wydane dla konkretnych projektow
plandw, ktére sg konsultowane. Maja forme gazety skladajacej si¢ z dwoch czedci.
Pierwsza to informacje ogélne, w drugiej znajduja sie artykuly na temat danego
obszaru, w tym wypowiedzi projektantéw planu, niezaleznego urbanisty czy ze-
wnetrznego eksperta oraz historia terendw objetych projektem, ktdrej towarzy-
szy zdjecie lotnicze z zaznaczonymi granicami opracowania. W gazetce prezen-
towany jest takze harmonogram konsultacji spotecznych z mozliwymi formami

34

wypowiedzenia si¢. Informatory sa dystrybuowane w miejscach najczesciej od-
wiedzanych przez mieszkancow, ale trafiajg takze do ich skrzynek pocztowych.
Dzieki tym publikacjom zyskujemy bardziej swiadomych uczestnikéw konsultacji
(mieszkancy czesto przychodza na warsztaty z gazetkami, odnoszac si¢ bezpo-
$rednio do treéci artykuléw), ale istotna jest tez ich funkcja popularyzatorska.
Jako ze planowanie jest dziedzing prawa miejscowego, nasze informatory zwiek-
szajg po prostu znajomos¢ prawa wérdd obywateli.

Konsultacje spoteczne na pozniejszych etapach tworzenia planu takze mogg wia-
zaé si¢ z wykorzystaniem informatora. Forma gazety lepiej niz ulotka czy pla-
kat przyciagga uwage mieszkancow. Pozwala tez w bardziej wyczerpujacy sposéb
udzieli¢ informacji na temat procesu planistycznego i jego efektow — przedstawi¢
opis koncepcji planu, pokaza¢ rysunki, schematy, zdjecie modelu wirtualnego lub
makiety. I cho¢ projekt planu najlepiej prezentowaé mieszkaicom na makiecie, to
na etapie koncepcji lub wylozenia projektu planu informator wydaje si¢ dobrym
uzupelnieniem dziatan.
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Spacer architektoniczny

Angazujgc mieszkancow do wspétudziatu w two-

rzeniu projektu planu miejscowego, oczekujemy ich
gotowosci do dyskutowania o przestrzeni miasta.

Na te przestrzen sktada sie wiele wymiarow, takze elementy najblizsze mieszkan-
com: droga do pracy, szkoty czy po zakupy, ulubione fawki na podworku, plac
zabaw, boisko. Planowanie zaklada, ze przestrzen moze sie rozwija¢ w zgodzie
ze scenariuszem, ktory musi uwzglednia¢ wymiar codziennych doswiadczen,
ale powinien dotyka¢ réwniez takich zagadnien, jak fad przestrzenny, estetyka,
ochrona konserwatorska, zréwnowazony rozwdj (m.in. ochrona terenéw zieleni),
podziat funkcjonalny (zapewnienie ustug oswiaty, kultury, zdrowia i sportu itp.).
Wreszcie tez scenariusz, jakim jest plan, uwzglednia wymiar ekonomiczny - wla-
snos$¢ gruntdw, miejsca pracy, koszty realizacji planu z zapisanymi okre$lonymi
funkcjami. Jezeli wiec chcemy, by podczas konsultacji mieszkancy odnosili
sie nie tylko do swoich codziennych doswiadczen, ale tez do innych aspektow
funkcjonowania przestrzeni, powinni$my ich do tego zainspirowac i pokaza¢
uwarunkowania, w jakich przestrzen ich Zycia powstawala. Spacer architek-
toniczny pozwala zmieni¢ mieszkanca w turyste. Dobry przewodnik tworzy
za$ narracje, dzieki ktorej mieszkaniec dostrzeze niewidziane na co dzien aspekty
funkcjonowania przestrzeni.

Spacer architektoniczny jest wydarzeniem rozpoczynajacym konsultacje spoteczne
w sposob intrygujacy. To nie tylko okazja, by podzieli¢ si¢ z mieszkanicami wiedza
o otaczajacej ich przestrzeni, ale takze element budowania zaufania. Podczas wy-
cieczki razem z urzednikami prowadzacymi procedure, projektantami planu i wy-
konawcami odpowiedzialnymi za realizacje konsultacji spotecznych mieszkancy
»zwiedzajg” swoja codzienng przestrzen, by ostatecznie, dzieki wspdlnemu wysil-
kowi, jakim jest uchwalenie planu, zadba¢ o jako$¢ zycia na tym terenie.

Jak przygotowac spacer? Przede wszystkim przewodnik. Potrzebujemy pasjonata,
ktory o blokowisku opowie z perspektywy marzacych o lepszym miescie moder-
nistow, planujgcych wyprowadzi¢ ludzi z ciemnych i dusznych kamienic na osiedla

pelne $wiatta, powietrza i zieleni. Entuzjasty, ktory w sposob zrozumialy i przy-
stepny przedstawi zalozenia Karty Atenskiej, a jednocze$nie zarysuje kontekst
ekonomiczny i polityczny jej realizacji. Konsekwencja tych wielkich idei sg dzi$
nie zawsze przyjazne, zanonimizowane przestrzenie. Kiedy mieszkancy dowiadu-
ja sie o projektantach osiedla, o tym, dlaczego bryta ich bloku jest uformowana
w taki, a nie inny sposob, jak ten projekt odnosi si¢ do przeszlosci tego fragmentu
miasta z drobng zabudowg o charakterze podmiejskim, kiedy sadzono drzewa,
ktore w starszych czesciach osiedla tworza wspaniate szpalery zachecajace do spa-
ceréw, to czuja sie zaciekawieni przesztoscia swojego miejsca zycia. Dostrzegaja
jego narastajaca w czasie tozsamo$¢. Sa w stanie zrozumiec¢ geneze przestrzeni.
Osoby, ktére biorg udziat w spacerze, pozniej, na etapie warsztatowej diagnozy
funkcjonowania terenu, czesto odwotuja si¢ do wiadomosci uzyskanych w jego
trakcie. Wskazuja np. ze uklad urbanistyczny osiedla, podkreslajacy swobodny
ruch mieszkancéw, powinien by¢ chroniony.

Kiedy mamy juz wybranego przewodnika, scenariusz spaceru warto omoéwi¢
w interdyscyplinarnym zespole przygotowujacym konsultacje. Czesto projektan-
ci, ktérzy sa juz po tzw. ocenie stanu istniejacego, maja pewne wstepne refleksje
dotyczace obszaru objetego projektem planu i chcg, by podczas spaceru zwrdcié
uwage na niektore jego fragmenty. Trasa takiej wycieczki nie moze by¢ zbyt diuga,
a jej czas nie powinien przekraczaé pottorej godziny. Jezeli pora roku uniemozliwia

realizacje spaceru, to przewodnika warto zaprosi¢ na warsztaty konsultacyjne, aby
uczestnicy mogli odby¢ go cho¢ wirtualnie.
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Warsztaty diagnostyczne

onsultacje na etapie sktadania wnioskdw do pro-
jektu miejscowego planu zagospodarowania prze-
strzennego to etap czystej kalki. Projektanci przy-

otowuja sie do pracy, sporzadzajgc ocene stanu
istniejacego. Mieszkancy majg wtedy najwieksze
mozliwosci, by ich wesprzeé, chocby przez poin-
ormowanie o sposobie funkcjonowania obszaru
objetego planem. Najbardziej efektywna form

ozyskania takich danych sg warsztaty.

Co jednak zrobi¢, by podczas spotkan nie dyskutowac o przystowiowej dziurze
w chodniku? Nalezy pracy warsztatowej nadac przejrzysta strukture, w kto-
rej w pierwszej czesci polozymy nacisk na dostarczenie wiedzy uczestnikom
(czg$¢ edukacyjna), a w drugiej na pozyskanie informacji od uczestnikow (czesé
warsztatowa).Ta pierwsza jest potrzebna, by wyttumaczy¢, czym jest plan miej-
scowy — co moze regulowaé, a na co nie ma wplywu. Aby pokaza¢ uwarun-
kowania przestrzenne terenu objetego projektem planu, a takze wyniki oceny
stanu istniejacego. To wiedza, dzieki ktdrej czes¢ warsztatowa moze by¢ efek-
tywnie przeprowadzona. W czesci edukacyjnej, przygotowujac prezentacje dla
mieszkancow, wspolpracujemy z ekspertami: znawca historii obszaru objetego
planem, urbanistg — zewnetrznym ekspertem i projektantami. Dla mieszkancow
szczegblnie ciekawa jest mozliwo$¢ poznania projektantéw i zaznajomienie si¢
z wynikami analiz wstepnych - jaka jest struktura wlasnosci gruntéw, czy sa
roszczenia do terendw z obszaru objetego projektem planu miejscowego, jaki
jest zasieg szkol, tzn. w jakim promieniu oddzialywania na spolecznosci zostaly
zaprojektowane. Ta cz¢$¢ powinna mie¢ charakter wprowadzenia. Nie moze
by¢ zbyt dluga, poniewaz najwazniejsi na warsztatach sg mieszkancy, ktorzy
przyszli, by podzieli¢ si¢ z nami swojg wiedza. Eksperci po prezentacjach po-
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zostajg na warsztatach, wspierajagc moderatoréw i mieszkancow dodatkowymi
informacjami.

Celem cze$ci warsztatowej jest spoleczna diagnoza funkcjonowania obsza-
ru objetego projektem planu miejscowego w oparciu o dwa zasadnicze
pytania, istotne z punktu widzenia pracy projektanta: co jest wazne na
danym terenie i powinno by¢ chronione? oraz gdzie jest potrzeba i potenc-
jal zmiany, czyli przeksztalcenia aktualnej funkcji terenu?

Aby ustrukturyzowa¢ dyskusje, podzielono ja na nastepujace obszary tema-
tyczne, analogiczne do obszaréw namystu projektanta w przygotowywaniu
projektu planu: zabudowa i ustugi, zielen i przestrzen publiczna, komunika-
cja piesza, rowerowa, publiczna, samochodowa. W naszym przypadku kazdy
z tematow byt poruszany przy stole tematycznym, ktéry mial przydzielone-
go moderatora. Uczestnicy zostali podzieleni na trzy grupy i kazda z nich
odbywala trzy 30-minutowe sesje poswiecone ww. tematom. Pracowano na
zdjeciach lotniczych obszaru objetego projektem planu z nalozonymi prze-
zroczystymi foliami, na ktérych zapisywano uwagi wskazujace konkretne
miejsca i obszary. Na zakonczenie warsztatow moderatorzy kazdej z grup
dokonali wstepnego podsumowania. Zaprezentowali rowniez folie z trzech
sesji, ktore pokazywaly, ze uczestnicy mieli czesto rozbiezne potrzeby i wizje
tego, co powinno by¢ chronione, a co zmienione. Podkre$la to wyzwanie,
jakim jest praca projektanta poszukajacego fadu przestrzennego i wysokiej
jakosci przestrzeni zycia mieszkancow w ztozonych uwarunkowaniach, takze
spolecznych. Po takich warsztatach mieszkancy sg bardziej sktonni zaufaé
projektantowi i powierzy¢ mu przygotowanie koncepcji. Nalezy pamigtad, ze
trwajace okolo 3 godzin warsztaty powinni$my zorganizowaé w przynajmniej
dwoch réznych termiach, tak aby umozliwi¢ wypowiedzenie si¢ jak najwiek-
szej grupie mieszkancow.

e

Geoankieta

Spacer architektoniczny, warsztaty diagnostyczne,
odwiedzenie pawilonu konsultacyjnego wymagaja
od interesariuszy duzego zaangazowania czasowe-
0, szczegoOlnie na etapie sktadania wnioskéw do
lanu — warsztaty diagnostyczne trwajg okoto 3 go-

dzin. Jest duza grupa mieszkancow, ktora chcia-
aby sie wypowiedziec¢, ale nie dysponuje duzz
iloscig czasu wolnego. Idealnym rozwigzaniem
uzupetaniajgcym informacje pozyskane podczas
warsztatéw jest wiec geoankieta, ktora obejmuje
rézne mozliwe formy pozyskiwania wiedzy.

W konsultacjach spolecznych towarzyszacych procedurze uchwalania planu miej-
scowego geoankiete wykorzystaliémy dwukrotnie: na etapie sktadania wnioskow
do planu oraz na etapie wylozenia planu.

Na etapie sktadania wnioskow geoankieta byta przeniesieniem warsztatu w prze-
strzen wirtualng. Tak jak w przypadku warsztatéw miata poméc w poznaniu opinii
o tym, co na obszarze objetym projektem planu jest dla mieszkancow:

o wazne i powinno by¢ chronione,
« gdzie jest potrzeba i potencjat zmiany.

Nalezy dotozy¢ wszelkich staran, by internaute, ktory wszed! na naszg strone, zainte-
resowaé wypelnieniem geoankiety — zwigzle przekaza¢ mu cel jej wypelnienia oraz
informacje o tym, czym jest plan miejscowy i na co ma wplyw, bardziej zainteresowa-
nych odsylajac na portal urzedu miasta. Aby utatwi¢ orientacje, na mapie lub zdjeciu
lotniczym uzytkownik powinien zaznaczy¢ miejsce zamieszkania i miejsca najczeéciej
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odwiedzane, dodajac tez krétki opis o celach tych odwiedzin. Te dane pozwolg pdzniej na
poglebiong analize wynikéw geoankiety. Nastepnie uczestnik proszony jest o zaznaczenie
miejsc i obszarow; ktdre powinny zachowa¢ swoja aktualng funkcje oraz uzasadnienie wy-
boru. Kolejnym etapem jest wskazanie miejsc i obszardw; ktére powinny zmieni¢ funkgje.
Ankietowani majg tez mozliwos¢ zglaszania komentarzy do samego narzedzia.

Uczestnicy przygotowanej przez nas geoankiety byli bardzo pozytywnie nastawieni.
Docenili mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ na temat planu miejscowego w sposob prosty
iszybki. Zglosili tez che¢ wypeienia podobnych ankiet na urzadzeniach mobilnych (to
rozwigzanie jest wyzwaniem na przyszlo$¢ — wprowadzenie takiej mozliwosci pozwoli-
toby na indywidualne uzupelnianie geoankiety takze podczas spaceru w terenie objetym
projektem planu). Raport z realizacji geoankiety opracowany wraz z zestawieniem map
pozwala na poréwnanie z wynikami warsztatow oraz stanowi ich istotne uzupelnienie.

Na etapie wylozenia planu gléwnym zatozeniem geoankiety byla prezentacja projektu
w sposob faczacy ustalenia planu miejscowego, ktore sg zawarte w rysunku i tekécie.
Uzytkownik, ktory trafial na strone geoankiety, dowiadywal sie, czym jest plan miejsco-
wy iile etapéw konsultacji juz sie odbytlo, ze wskazaniem przez link, gdzie szukac infor-
magcji o konsultacjach i etapach tworzenia projektu. Nastepnie wyswietlat si¢ rysunek
projektu planu. Po najechaniu kursorem na poszczegélne wydzielenia, pojawiato sie
okno dialogowe z opisem, ktory przygotowat ekspert urbanista, dbajac jednak, by jezyk
byl zrozumialy dla wszystkich, nienacechowany planistycznym zargonem. Z uwagi
na to, ze na konkretne tereny maja wptyw ogdlne ustalenia planu, a takze dlatego, ze
mozliwosci przyszlego zagospodarowania reguluje szereg precyzyjnych wskaznikéw
izapisow, bardzo wyraznie wskazywali$my zrodla wiedzy o szczegdtowych ustaleniach
projektu planu. Realizujac geoankiete na tym etapie, zalozyliSmy, ze adresaci sq zainte-
resowani ogolnymi wnioskami, np. czy park w istniejacych granicach zostanie utrzy-
many, jakie bedzie przeznaczenie pustych dzialek. Jesli za$ interesowaly ich konkretne
ustalenia, to musieli dotrze¢ do szczegétowych zapisow, ktore zostaly podlinkowane
do geoankiety. Dali$my réwniez uzytkownikom mozliwos¢ skomentowania ustalen
planu. Okoto 20% mieszkanicoéw z niej skorzystata. Na tym etapie cenniejszy od kon-
sultacyjnego jest informacyjny wymiar geoankiety. Pozwala na syntetyczne streszczenie
ustalen planu w zakresie, ktdry moze by¢ interesujacy dla ,,zwyklego mieszkanca’

Duzg zaleta geoankiety jest ponadto mozliwosc¢ jej prostej i szybkiej promocji w me-
diach spoteczno$ciowych - osoby zainteresowane moga fatwo przejs¢ od informacji

o konsultacjach do realnego w nich uczestnictwa, a przez wystanie linku zacheci¢ do
udzialu swoich znajomych.

Wiecej o wykorzystaniu Systemow Informacji Geograficznej pisze w kolejnym rozdziale Michat Czepkiewicz, z ktérym

wspélpracowalismy przy projekcie ,,Warszawskie plany miejscowe — poszukiwanie modelu partycypacyjnego”.
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Pawilon

Dotychczas, aby dowiedzie¢ sie o wszczeciu
i przebiegu procedury tworzenia miejscowego
lanu zagospodarowania, nalezato sledzi¢ infor-

je publiczne. Trudno sobie jednak wyobrazic,

y statystyczny mieszkaniec regularnie sprawdza

w tym celu prase i strony internetowe, dlatego

ak istotne jest przekazywanie wiadomosci bez-
posrednio w miejscu objetym planem, i to w taki
sposoéb, by dotarty nawet do oséb dotad niezo-
rientowanych w tematyce polityki przestrzennej.

Prowadzenie otwartej dyskusji o planie miejscowym znacznie ulatwia ustawie-
nie tymczasowego pawilonu. W naszym przypadku byt to niewielki, drewniany
obiekt, transportowany standardowg naczepg i ustawiany za pomoca podnosni-
ka HDS. ,,Bialy Dom, jak zostal nazwany przez uzytkownikéw, po raz pierwszy
pojawil sie podczas konsultacji koncepcji projektu planu dla fragmentu Targdw-
ka Mieszkaniowego. Petnit wiele przydatnych funkeji. Otwierane $ciany stuzyly
ekspozycji rysunkéw planistycznych, schematdw i opiséw. Rozkladany st6t mogt
pomiesci¢ nawet najwigksze makiety. Wewnatrz pracowali animatorzy, odpowia-
dajac na pytania dotyczace planu, przeprowadzajac wywiady i ankiety. Dyzury
pelnili tam takze projektanci planu i eksperci. Pawilon sprawdzat sie w roli stotu
dyskusyjnego i miejsca wystaw, a po zamknieciu - stupa ogloszeniowego (na jego
$cianach pojawialy si¢ podstawowe wiadomosci na temat planu). Sciany mozna
zresztyg wykorzystywac zaleznie od aktualnych potrzeb. Na poszczegélnych eta-
pach procesu moze to by¢ na przyktad analiza historyczna, diagnoza stanu aktu-
alnego, schematy rozwiazan komunikacyjnych, wlasnosciowych, przestrzennych,
projekty wariantowe czy wreszcie rysunek planu przygotowany do wylozenia.
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Wazne sg tez informacje podstawowe — co to jest plan miejscowy, w jaki sposéb
jest uchwalany, kto moze w tym procesie uczestniczy¢, a takze jakie wydarzenia
konsultacyjne w danym miejscu juz si¢ odbyly, jakie ptyng z nich wnioski i co
zaplanowano w kolejnych etapach. Informacje moga by¢ drukowane na papierze
typu blue back i naklejane na mokro. To bardzo tania i popularna technika wy-
korzystywana przede wszystkim w reklamie wielkoformatowe;.

Forma pawilonu powinna przykuwa¢ uwage mieszkancow. Trudno na
przyklad przejs$¢ obok I$nigcego biela domku ze spadzistym dachem
i kolorowymi informacjami, nie sprawdzajac, co jest w srodku. Taka tez byla
idea - archetypiczna forma domu miala kojarzy¢ si¢ z demokratyczna i przy-
jazna przestrzenia dyskusji. Rozkladane $ciany wizualnie znacznie powigkszaty
gabaryt pawilonu i pozwalaly na efektywne wykorzystanie przestrzeni wokol.
Charakterystyczna forma obiektu wraz z makietag wywolywata zainteresowanie
przechodniéw. Juz samo jego ustawianie stanowilo swoisty miejski spektakl. Wi-
dok zawieszonego do podnos$nika pawilonu przyciagnat wielu widzéw. Warto
wykorzystac ten etap do popularyzacji planowanych dziatan.

Dodatkowo wokét pawilonu powinny znalez¢ sie rézne zwracajace uwage elementy,
atrakcyjne zwlaszcza dla dzieci, ktdre zajete zabawa, dadzg opiekunom czas na
spokojne przeanalizowanie projektu. Znakomicie sprawdzaja sie kolorowe meble
- skrzynkowe siedziska i wielkie poduchy oraz monidla, czyli $cianki z wyrazistg
grafikg przedstawiajaca na przyktad postaé zwigzang z lokalng historia i wyciety-
mi otworami na glowy. Popularno$¢ telefonéw komorkowych z aparatami spra-
wia, Ze zdjecia z monidfami szybko umieszczane sg w internecie, co przyciaga do
pawilonu kolejnych uczestnikow.
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Makieta

Ustalenia planu miejscowego prezentowane sg
w formie opisu i rysunku. Obie te formy postuguja sig
specyficznym jezykiem, zrozumiatym tylko dla spe-

cjalistéw. ,,Maksymalna powierzchnia”, ,,obowigzujg-
ca linia zabudowy” i ,,wspéfczynnik intensywnosci”
o terminy, ktére nawet po wyjasnieniu definicji nie

sg tatwe do wyobrazenia w rzeczywistej przestrzeni.

Percepcje znacznie utatwia przedstawienie zalozen na makiecie. Oczywiscie ta-
kie odwzorowanie jest uproszczone i oparte na pewnej interpretacji zapiséw. Na
przyktad wysoko$¢ budynkéw mozna ukazaé przez liczbe standaryzowanych kon-
dygnacji, drzewa s3 symboliczne, a elementy matej architektury, jak latarnie czy
tawki, z uwagi na skale zwykle pomija sie zupelnie. Schematycznos¢ sprzyja jednak
czytelnodci i zwraca uwage na najbardziej istotne aspekty, o jakich decyduje plan,
czyli na funkcje terendw i gabaryty budynkdw.

Makieta ilustrujgca koncepcje czy finalny projekt planu miejscowego wlasciwie za
kazdym razem jest wyzwaniem i osobnym przedsiewzieciem. W zaleznosci od wiel-
kosci terenu objetego planem rézni sie skalg. Przy bardzo matych planach mozna
bardziej szczegdtowo pokazaé budynki (wraz z ksztaltem dachéw), podzial na drzewa
iglaste i li§ciaste. Przy bardzo duzych - trzeba dzieli¢ makiete na segmenty albo sku-
pia¢ tylko na generalnych obszarach funkcjonalnych, bez wskazywania konkretnych
drzew czy ksztaltu budynkéw. Warto pamietad, ze granicznym rozmiarem makiety
jest zasieg wyprostowanej reki, by fatwo byto zmienia¢ poszczegoélne elementy posrod-
ku planszy. Na wielko$¢ modelu wplywaja tez mozliwosci transportu. Zaméwienie
furgonetki nie wydaje si¢ problemem, ale podnosi koszty i czesto utrudnia logistyke.

Makieta stuzaca prezentacji projektu miejscowego planu powinna umozliwi¢ roz-
réznienie elementéw juz istniejacych w przestrzeni i nowych inwestycji dopusz-
czonych przez plan. My stosowali$my dwa rodzaje materiatéw: ptyte HDF oraz
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transparentng pleksi. Réwnie wazng informacja jest funkcja terenéw i obiektow,
ktora, w nawigzaniu do rysunku planu, najprosciej zaznaczy¢ kolorem. Jednak do-
$wiadczenie pokazuje, ze zbyt wiele kolorowych elementéw na makiecie dekon-
centruje odbiorce. Mozna wigc zrezygnowac z rozréznienia funkcji w obiektach
istniejgcych tam, gdzie planowane jest jej zachowanie. Ale za kazdym razem trzeba
przeanalizowac¢ skutki takiej decyzji i sprawdzi¢, czy model zachowuje czytelnosé.
Najprostsza forma makiety jest ta, ktéra powstaje na podstawie gotowego projektu
planu. W takim wypadku wszystko juz wiadomo, decyzje zostaly podjete, a uczest-
nikom procesu trzeba to po prostu jak najlepiej pokazaé. Warto prezentowa¢ ma-
kiete w powiazaniu z syntetycznym opisem, co niweluje wplyw interpretacji ani-
matora. W taki sposob przedstawiana byta koncepcja planu dla skweru ,Wiecha”.

Znacznie trudniejszym zadaniem jest przygotowanie makiety, ktéra stuzy testowaniu
i ilustracji roznych rozwiazan. Taka mozna projektowaé na wzdr puzzli. State pozo-
staja elementy, ktdre nie podlegaja zmianom lub we wszystkich wariantach pozostaja
takie same. Wymienne sg te, ktore reprezentuja rozwigzania wlasciwe dla konkretnych
propozycji. W ten sposéb mozna poszerza¢ pole wypowiedzi uczestnikéw — poza wy-
borem calo$ciowym miedzy opcja A i B tworzymy szereg rozwigzan posrednich. War-
to przy tym réwnoczesnie wypelnia¢ z uczestnikiem formularz oraz fotografowac fi-
nalne ustawienie. Dzieki temu pozyskujemy dane liczbowe, ktére pomoga w wyborze
docelowego rozwigzania. Z praktyki przy tworzeniu planu skweru ,Wiecha” wynika,
ze bazujac tylko na rozmowie z animatorem, otrzymujemy przede wszystkim infor-
macje negatywne (o tym, co w projekcie nie pasuje uczestnikom procesu). Formularz
pozwala uzyska¢ opinie na temat wszystkich projektowanych elementdw, w tym takze
tych, ktére podobaja si¢ odbiorcom, o czym z wiasnej inicjatywy nie méwia.

Najtrudniejsza jest budowa makiety, ktéra ma umozliwia¢ wypracowywanie
rozwigzan na biezaco. Warto w tym celu wykorzystywa¢ modularne klocki i z ich
pomoca tworzy¢ poszczegolne koncepcje. Jezeli istniejq jakie$ ustalone juz ogranicze-
nia, nalezy przedstawi je za pomocg infografik. Na przyktad zétte klocki odpowiadaja
zabudowie stalej, suma powierzchni wszystkich zoéttych klockéw (opisana na kazdym
z nich) nie moze przekroczy¢ danej wartosci. Z kolei czerwone klocki reprezentuja
obiekty tymczasowe itd. Wiszystkie ustawienia nalezy fotografowa¢, zapisujac podsta-
wowe informacje o uczestniku badania (wiek, ple¢, przyblizone miejsce zamieszkania),
aby pdzniej powigza¢ wyniki z przedstawiang propozycja. Ta metoda wykorzystywa-
na byla przy planie terenéw sportowych Sadybianki. Sposéb jest dobry; ale przy tak
malym planie ograniczona liczba bardzo zréznicowanych wypowiedzi utrudnita od-
czytanie tendencji. Jednoznacznie udalo si¢ jednak wykaza¢, jak bardzo odmienne sg
potrzeby bezposrednich sasiadoéw tego obszaru od jego uzytkownikow, zamieszkatych
czesto w znacznej odlegtosci od obiektu.
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Edukacja przestrzenna

Planowanie dotyczy przysziosci. Skoro planujemy

ksztatt przysztego zagospodarowania przestrzeni,

powinniSmy planowagé takze przyszte konsultacje.

Najwigkszg inwestycjg i narzedziem budowania dialogu jest edukacja, ta prze-
strzenna i obywatelska. Dlaczego to takie wazne? Poniewaz planowanie to umie-
jetnos¢ zobaczenia perspektywy i potrzeb innych uzytkownikéw, umiejetnosé
osadzenia ich nie tylko w realiach ekonomicznych, ale tez spolecznych czy przy-
rodniczych. Takie zjawiska, jak rozlewanie si¢ miast, obstuga infrastruktury
drogowej czy kanalizacyjnej wplywaja na kondycje naszego srodowiska. Strefa
publiczna i prywatna nigdzie nie manifestuja sie tak dobitnie jak w przestrze-
ni miasta - pragniemy szkot, przedszkoli, placéw, parkéw, wygodnych drog,
ochrony zabytkéw, a czesto nie rozumiemy, ze te potrzeby musza znalez¢é po-
krycie w budzecie miasta, ktéry w znaczacej czesci tworza wplywy z naszych
podatkow. To takze kwestia wspolnotowosci i umiejetnosci dostrzezenia nad-
rzednosci interesu publicznego nad prywatnym. W koncu bycie odpowiedzial-
nym za siebie i za swoje otoczenie. Z tego powodu, na przyklad kontrowersyjne
w dzisiejszej Warszawie hasto dogeszczen, tworzenia miasta zwartego, a przez
to bardziej zréwnowazonego zyska by¢ moze wiecej zwolennikow. Praktyczna
edukacja obywatelska, ksztaltowanie umiejetnosci dyskutowania i poszukiwa-
nia madrych kompromiséw od przedszkola, na pewno pomoze w debacie o pla-
nach miejscowych czy o kazdym innym dokumencie dotyczacym przestrzeni.
Edukacja przestrzenna to z kolei odpowiedz na potrzebe uwrazliwiania od
najmlodszych lat na otoczenie, na to, co je ksztaltuje, co sprawia, Ze czujemy
sie dobrze w miescie, na wielowymiarowos¢ tworzenia przestrzeni. Hasto tadu
przestrzennego pozostanie abstrakcyjne dla osob, ktore nie podejmuja refleksji
nad wlasnym otoczeniem, dla ktérych walory przestrzenne wlasnego otoczenia,
jego tozsamos¢, sg nieistotnym ttem codziennego funkcjonowania. W Polsce
podejmowane sg proby wprowadzania do szkét edukacji architektonicznej. To
chociazby program Izby Architektéw Rzeczpospolitej Polskiej, liczne projekty
realizowane przez organizacje pozarzadowe oraz samorzady - z wyrézniajacym
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sie na tym tle projektem urzedu miasta Poznania ,Wspdlna nie znaczy niczyja”
Jednak te nieskoordynowane dzialania nie moga osiggna¢ skali ogolnopolskiej
i nie przenikajg do podstawy programowej. To ciagle wyzwanie na przyszto$¢.

Warszawa opracowala scenariusze zaje¢ dla dzieci i mtodziezy, ktére moga by¢
realizowane w szkotach i przedszkolach w czasie, gdy dla danego terenu tworzony
jest plan miejscowy. To zajecia uwrazliwiajace na elementy, z ktérych powsta-
je miasto — pozwalajace na refleksje nad wlasnym otoczeniem (dzieci mtodsze)
i dyskusje o jego przyszloéci (dzieci starsze).

Myslac o konsultacjach planéw miejscowych dzis, warto realizowaé warsztaty
architektoniczne dla dzieci w przedszkolach, szkotach czy domach kultury. Takie
zajecia, oprocz waloru edukacyjnego, niosg warto$¢ w postaci promocji samych

konsultacji i docierania z informacja o nich przez dzieci do rodzicéw mieszkaja-
cych na terenie opracowania planistycznego.®
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Zrealizowane konsultacje spoteczne w ramach
pilotazu pozwalaja na sformutowanie wnioskéw
dotyczacych wdrazania partycypaciji

w planowaniu miejscowym. Mamy gotowe
recepty, ale wiemy tez, jakie sa wyzwania.

opracowanie: Monika Komorowska
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Rozszerzanie partycypac
w tworzeniu planow
miejscowych

Na pierwszy rzut oka to do niczego nie jest potrzebne. Procedura tego nie
wymaga. Jednak tworzenie planu nie jest proste, bo ma pogodzic rézne inte-
resy. Rozszerzona partycypacja rzeczywiscie pomaga rozmawiac.

Marek Mikos dyrektor
Biura Architektury i Planowania Przestrzennego

Zrealizowane dzialania pilotazowe dotyczace rozwoju poszerzonej procedury
partycypacji spolecznej (patrz: studia przypadkow, str. 8) pozwalaja na ewaluacje
ich efektywnosci. Analiza ocen uczestnikéw konsultacji i partneréw zaangazo-
wanych w projekt ,Warszawskie plany miejscowe — poszukiwanie modelu par-
tycypacyjnego” stata sie podstawa do sformufowania rekomendacji dotyczacych
wprowadzania efektéw pilotazu do codziennej praktyki. Najwazniejsze, jak sie
wydaje, jest rozszerzanie udzialu mieszkanicéw na najwczesniejszym etapie
procedury, czyli podczas sktadania wnioskow do projektu planu miejscowe-
g0, oraz nieco pdzniej, na etapie koncepcji projektu planu. Etap wylozenia
powinien by¢ podsumowujacym i dziatania rozszerzone winny skupia¢ si¢ na
informowaniu o efektach procedury planistycznej oraz sposobie sktadania uwag.
Ponizszy opis dotyczy realizacji konsultacji spotecznych w ich poszerzonym
ksztalcie na poszczegdlnych etapach procesu uchwalania planu miejscowego oraz
elementow, ktore dotycza wszystkich etapdw. Formulujemy réwniez wyzwania,
ktére dotycza rozwoju partycypacji w planowaniu przestrzennym.

Dobra praktyka, a nie sztywna regulacja

Ustawa o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym wskazuje koniecz-
no$¢ realizacji konsultacji spotecznych w procesie uchwalania planu miejsco-
wego. Okresla niezbedne minimum, ktére samorzady moga jednak rozszerzac.
Whioski z realizacji projektu wskazuja, ze myslac o rozszerzaniu partycypacji
w planowaniu miejscowym, nalezy i$¢ w kierunku dobrej praktyki, a nie sztywnej
regulacji. Wszystkie przeprowadzone przez nas rozszerzone konsultacje dotyczyly

54

terendw zurbanizowanych. Dzialaniami objeto obszary, dla ktorych przygotowy-
wano niewielkie plany. Wyzwaniem na przyszlo$¢ pozostaja konsultacje plandéw
miejscowych dla terenéw niezabudowanych, pofabrycznych, porolnych. Takie
projekty wymagaja na pewno modyfikacji zaproponowanych przez nas narzedzi.
By¢ moze rozwigzaniem bytyby metody z zakresu deliberacji spotecznej w opar-
ciu o istniejace dokumenty strategiczne miasta, jednak dzialania dotyczace ta-
kich planéw powinny by¢ przedmiotem odrebnego pilotazu. POki co priorytetem
winno by¢ objecie rozszerzonymi konsultacjami planéw miejscowych obszaréw
juz zamieszkanych. Rosnace zainteresowanie mieszkancéw wilasnym otoczeniem
i $wiadomo$¢ wplywu, jaki dokumenty planistyczne maja na miasto, beda wigzaty
sie z coraz wiekszg potrzebg zabierania glosu w procedurze uchwalania planu.

Konsultacje planu - osobna branza

Realizacja projektu ,Warszawskie plany miejscowe — poszukiwanie modelu party-
cypacyjnego” pokazata, ze organizacja rozszerzonych konsultacji jest wyzwaniem,
a dzialania specjalistow od komunikacji spotecznej byly poréwnywane do osob-
nej branzy wspierajacej projektantéw opracowujacych plan. Przygotowujac proces
konsultacji, nalezy zacza¢ od okreslenia potrzeb i r6l podmiotéw zaangazowanych
w tworzenie projektu planu miejscowego. Pozwala to na usprawnienie komunikacji
wewnetrznej, niezbednej, by konsultacje faktycznie przyblizyly plan mieszkaicom.

To nie bylo tak, ze od razu byly te same poglgdy, ta sama wiedza po obu
stronach. UczyliSmy si¢ wzajemnie i szukalismy rozwigzan, ktére pozwolg
poszerzyé zakres konsultacji spotecznej, nie tamigc zasad procedury.

urzednik prowadzacy procedure planistyczng
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Pilotaz nowego podejscia do konsultacji spotecznych nie udatby sie bez wzajemnej otwartosci
oraz ciggtego zadawania pytan na temat oczekiwan i celéw. Ramowe zdefiniowanie potrzeb i rél
stron zaangazowanych w proces powstawania projektu planu miejscowego:

Projektant

Urzednicy
prowadzacy
procedure
planistyczna

Urzednicy
odpowiedzialni
za komunikacje
spoteczna

Wykonawca
konsultaciji
spotecznych

Zewnetrzny
ekspert
- urbanista

Strona spoteczna -
odbiorcy konsultacji

spotecznych
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Wiedza o spotecznym funkcjonowaniu
obszaru objetego planem miejscowym,
jako wsparcie procesu projektowego,
poszukiwania rozwigzan taczacych roz-
ne potrzeby i uwarunkowania lokalne.

Wsparcie w komunikowaniu proce-
dury planistycznej mieszkaricom oraz
w realizacji rozszerzonych konsultacji
spotecznych. Zrozumienie dla uwarun-
kowan proceduralnych projektu planu.

Informacja i wsparcie od urzednikéw
prowadzgcych procedure planistyczna
i projektanta w zakresie tworzonego
planu miejscowego, aby komunikowac
ja mieszkancom.

Przejrzysta struktura komunikacyjna,
dobry kontakt ze wszystkimi stronami
procesu. Wspétpraca dotyczaca pla-
nowania i realizacji konsultacji spo-
tecznych.

Jasne zasady wspotpracy i oczekiwan
dotyczacych wsparcia procesu konsul-
tacji spotecznych z pozycji zewnetrzne-
go eksperta.

Wiedza, jak plan wptynie na przysztos¢
miasta i jak mieszkaricy moga wptynaé
na plan. Informacje o projekcie planu
przekazywane bez zargonu planistycz-
nego. Przyjazne formy konsultacji spo-
tecznych.

Komunikowanie pracy projektowej
w tworzeniu planu miejscowego i jej
uwarunkowan. Odnoszenie sie do wie-
dzy ptynacej z konsultacji spotecznych
przez projekt planu.

Osadzanie konsultacji spotecznych
w procedurze uchwalania planu. Za-
pewnienie przejrzystosci procesu two-
rzenia planu.

Organizowanie konsultacji, wspieranie
stron procesu w zakresie komunikacji
spofecznej. Zapewnienie przejrzystosci
procesu tworzenia planu.

Reprezentowanie stron odpowiedzialnych
za tworzenie planu wobec mieszkan-
cow, zbieranie i rzetelne przekazywanie
wiedzy z konsultacji spotecznych.

Wspieranie mieszkarncéw i uwiarygod-
nanie procesu konsultacji spotecznych
w ich oczach. Utatwianie dialogu mie-
dzy stronami odpowiedzialnym, za pro-
ces powstawania planu.

Wsparcie procesu projektowania planu
przez wiedze o lokalnych uwarunko-
waniach oraz réznych potrzebach do-
tyczacych zagospodarowania obszaru
opracowania planistycznego. Recenzo-
wanie projektu planu.

Warunkiem realizacji poszerzonego procesu konsultacji jest oparta na zaufaniu
relacja wszystkich zaangazowanych stron.

Kluczowe w konsultacjach spolecznych jest zaangazowanie projektanta. To
bardzo wazne, by jasno ustalic¢ cel: wiedza mieszkancéw ma wspomagac pro-
ces tworzenia planu i zapewnia¢ wieksza przejrzystos$¢ procedurze. Miesz-
kancy nie zastgpia projektanta, ktérego profesjonalne przygotowanie pozwala
na interpretowanie réznych potrzeb czy ograniczen i nadanie im formy prze-
strzenne;j.

Konsultacje majg wzmacnia¢ strony w ich rolach. Warunkiem dobrej wspdtpracy
z projektantem jest jej rozpoczecie przed procesem konsultacyjnym. Projektant
powinien wspomagac opracowywanie materialéw informacyjnych i konsultowa¢
przygotowywane narzedzia (np. scenariusz spaceru architektonicznego, warszta-
tu), bra¢ udzial w warsztatach oraz dyzurach w punktach konsultacyjnych. Strona
koordynujaca komunikacje spoteczng oraz wykonawca konsultacji winni wspie-
ra¢ projektanta w kontaktach z mieszkaricami, ten za$ — upublicznia¢ zatozenia
swojej pracy. W realizacji konsultacji niezbedna jest gotowo$¢ do odpowiedzi na
pytania i watpliwosci mieszkancéw. Projektanci zwracali uwage na korzysci, jakie
dla ich pracy maja rozszerzone konsultacje spoteczne:

Mamy okazje, ze poznajemy sie z ludzmi, nie jestesmy anonimowymi oso-
bami, nam to pomaga, zeby czuc si¢ pewniej na kolejnych etapach. I zeby
tez budowac w sobie pewnos¢, ze sig zrobito dobry projekt.

projektant planu

Rozumienie wynikéw konsultacji to takze wyzwanie dla projektantéw nieposia-
dajacych doswiadczenia w dziataniach partycypacyjnych. Glos ptynacy z kon-
sultacji spotecznych jest gtosem doradczym, ktéry nalezy zréwnowazy¢ z innymi
danymi, m.in. z oceng stanu istniejacego oraz strategia przestrzennego rozwoju
miasta. Zaangazowanie w rozszerzone konsultacje spoteczne to dodatkowa praca
projektanta, o czym nalezy pamietaé, tworzac kosztorys procedury planistycznej.

W realizacje projektu ,Warszawskie plany miejscowe — poszukiwanie modelu
partycypacyjnego” byl zaangazowany niezalezny ekspert, architekt-urbanista.
Wspiera on uczestnikéw konsultacji, ale i strony za nie odpowiedzialne. Ze-
wnetrzny ekspert jest neutralny, nie czuje presji ze strony mieszkancéw i po-
zostalych interesariuszy. Jest edukatorem podczas spotkan i warsztatéw, musi
wiec unikaé zargonu planistycznego, ale tez pomagaé w przekladaniu na jezyk
projektantow tego, czego dowiedzial sie od mieszkancow.
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Jak zaplanowac konsultacje planu miejscowego

Gdy mamy decyzje, ze dany plan bedzie konsultowany w rozszerzony sposob,
nalezy opracowa¢ schemat komunikacji, ktéry znacznie ultatwi prace wszyst-
kim zaangazowanym stronom. Na rzetelne przygotowanie procesu konsul-
tacji potrzeba przynajmniej 2 miesiecy, ale wiele zalezy réwniez od stopnia
skomplikowania planu oraz wielko$ci obszaru, ktérego dotyczy. Konsultacje
powinny mie¢ okres$lone miejsce i czas w harmonogramie uchwalania planu
miejscowego. Przewidziane na wczesnym etapie, pozwola unikna¢ poépiechu
w realizacji i umozliwig lepsze sieciowanie partnerdéw. Nalezy rozwazy¢ je juz
w trakcie wytaniania projektanta. Gdy opracowuje on tzw. oceng stanu istnie-
jacego, ktora facznie z etapem skladania wnioskéw poprzedza projektowanie,
rekomendujemy realizacj¢ badania wstepnego (patrz: narzedziownik, str. 30).
Diagnoza obszaru objetego projektem planu miejscowego oraz zmapowanie
interesariuszy pozwola lepiej przygotowac¢ sie do konsultacji.

Etap skiadania wnioskow do projektu planu miejscowego

To najwazniejszy moment z punktu widzenia partycypacji w planowaniu miej-
scowym. Projektant, rozpoczynajac prace, potrzebuje wiedzy o tym:

e co jest wazne na danym terenie i powinno by¢ chronione,
« gdzie jest potrzeba i potencjal zmiany, czyli przeksztalcenia aktualnej formy
lub funkgji terenu.

Wiedza plynaca z konsultacji spotecznych pozwala projektantowi na lepsze
odniesienie si¢ do potrzeb mieszkancow i dostrzezenie spotecznego funkcjo-
nowania przestrzeni. We wszystkich dziataniach zmierzajacych do rozszerzenia
udziatu mieszkancow rekomendujemy unikanie zargonu planistycznego, a po-
stugiwanie sie jezykiem potrzeb i korzysci, czyli ttumaczenie, jak plan wplynie
na zycie lokalnej spotecznosci. Pojecia w rodzaju ,,linia zabudowy” i r6Znego
typu wskazniki planistyczne sa dla wiekszos$ci abstrakcyjne. Mieszkancow
interesuja raczej funkcje terenow, a takze zrozumienie celu samego procesu,
czyli po co nam wlasciwie taki scenariusz przestrzennego rozwoju miasta,
jakim jest plan miejscowy. Rekomendujemy realizacje konsultacji rownolegle
ze zbieraniem wnioskéw do projektu planu lub wyprzedzajaco w stosunku do
zbierania wnioskéw. Okres zbierania wnioskéw powinien przy tym trwa¢ diuzej
niz wyznaczone ustawowo minimum 21 dni. Na etapie skltadania wnioskéw
szczegolnie duzym wyzwaniem sg dziatania informacyjno-edukacyjne i pro-
mocyjne. Dotyczy to takze rozszerzonych konsultacji spotecznych. Ogloszenie
o przystgpieniu do sporzadzenia planu i zbieraniu wnioskéw ma okreslona
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w rozporzadzeniu do ustawy forme. Zwykle publikowanie jest jedynie w Biu-

letynie Informacji Publicznej, a w przypadku Warszawy, takze w dzienniku
ogoélnomiejskim. Gdy chcemy dotrze¢ z informacjg o planie miejscowym lokal-
nie, wyzwaniem staje si¢ nawet sama nazwa planu. Przykltadowo projekt miej-
scowego planu zagospodarowania skweru im. Stefana Wiecheckiego ,Wiecha”
byt postrzegany przez mieszkanicéw jako dotyczacy wylacznie parku, nalezy wiec
dazy¢ do przedstawienia cho¢by uproszczonej mapki i wyraznego opisania granic
obszaru objetego projektem. Nacisk warto polozy¢ na docieranie do mieszkan-
cOw poprzez media tradycyjne i spolecznoéciowe. Zadbac¢, by komunikat byt
jasny i podkreslal cel zaangazowania si¢ w proces. Na duze wsparcie mozna
liczy¢ ze strony wladz dzielnic, rad osiedli, wspdlnot mieszkaniowych, spol-
dzielni oraz réznych lokalnych stowarzyszen i instytucji. Zawsze jest to jednak
bardzo trudne zadanie. Sami mieszkancy zwracali uwage, ze ludzie interesujg
sig swoim otoczeniem w momencie, gdy wjezdza spychacz i zaczyna cos rozwalac
(mieszkanka Targéwka Mieszkaniowego), a projektu planu miejscowego nie tgczg
ze zmianami pod swoim domem (mieszkanka Ursynowa). Dzialania informacyj-
no-edukacyjne podjete przez nas w trakcie projektu zostaly pozytywnie przyjete
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przez mieszkancéw. Informator ,,Plan miejscowy. O co tu chodzi?”, ukazujacy
sie w formie gazetki, pozwolit na przekazanie kompleksowych informacji, kté-
re w formie prezentacji pokazywane byly rowniez na warsztatach (patrz: narze-
dziownik, str. 32). Mieszkancy, ktorzy wzieli w nich udzial, zwracali uwage, ze
konsultujac plan miejscowy dla danego obszaru, nalezy pamietac tez o tych sa-
siadujacych, bo granice planéw, co nieuniknione, dzielg czgsto tereny powigzane
ze sobg funkcjonalnie.

Bardzo waznym zrddlem informacji, ktére zapewnia spojnos¢ komunikacyjng ca-
tego procesu, jest internet. Wymagany przez ustawe BIP nie powinien by¢ jednak
jedynym miejscem, do ktorego odsylamy mieszkancéw w poszukiwaniu aktual-
noéci na temat danego planu. Nalezy zadbac, by powstala specjalna strona lub
zakladka poswiecona konkretnemu projektowi planu, zbierajaca dane z kole-
jnych etapow jego tworzenia. Wszystkim wtedy latwiej linkowac¢ informacje,
a mieszkancom zrozumiec¢, na jakim etapie znajduje si¢ plan i jak jeszcze mozna
sie zaangazowac. Usprawni to takze docieranie do mieszkancow z informacja
zwrotna po konsultacjach.

W ramach akeji informacyjno-edukacyjnej nalezy uwzglednia¢ wydarzenia to-
warzyszace, takie jak warsztaty dla szkét i przedszkoli poswiecone planowaniu
miasta. Takie zajecia, oprocz waloru edukacyjnego, majg dodatkows warto$¢ w po-
staci promocji samych konsultacji (informacja przez dzieci dociera do rodzicow).
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W dziataniach popularyzatorskich warto tez czerpa¢ inspiracje ze specyfiki ob-
szaru objetego projektem (w przypadku skweru Stefana Wiecheckiego ,Wiecha”
udato sie stworzy¢ foto$cianki z bohaterami felietondéw patrona tego miejsca, przy
ktorych znalazla sie informacja o konsultacjach) i szukaé niestandardowych form
przyciagajacych uwage. Pomystéw moze by¢ mnéstwo, jak te, ktére podczas ewa-
luacji projektu podsuwali nam sami mieszkancy: oznaczenie tablicami i linig na
chodnikach granicy opracowania planu lub stawianie na tablicach hasel, ktére
maja sprowokowa¢ do myslenia o przysziosci okolicy.

A jak Ty widzisz przyszios¢ okolicy, czyli konsultacje
czas rozpoczac

Po przeprowadzeniu badania wstepnego i akcji informacyjnyjnej, czas rozpo-
cza¢ konsultacje. Ich gléwnym bohaterem jest przestrzen, warto wiec zorgani-
zowaé na poczatku jakie§ wydarzenie, ktére pozwoli mieszkanicom spojrze¢ na
nig z innej perspektyw, nie codziennych doswiadczen, a bardziej analitycznie.
Uczestnikom naszych konsultacji zaproponowali$émy spacer architektoniczny
(patrz: narzedziownik, str. 34). Odbylismy go wspdlnie z mieszkancami, projek-
tantami i urzednikami, co pozwolito wszystkim zapoznac si¢ i zwrdci¢ uwage na
cel procesu: zapewnienie zrbwnowazonego rozwoju i tadu przestrzennego. Dzi$
projektanci tak wspominajg tamten spacer: Czesto ludzie przychodza i mowia:
»projektant nie byl w terenie, on nie wie, o co chodzi”, a tu od poczatku miesz-
kancy kojarzyli projektantke i ani razu potem nie styszeli$my, ze cos jest nie
tak. Przy czym spacer mozna zastapi¢ prezentacja na temat historii, urbanistyki
i architektury danego obszaru. Takie wprowadzenie nie moze by¢ jednak zbyt
dlugie, poniewaz celem warsztatow diagnostycznych jest pozyskanie informacji
od mieszkancéw (patrz: narzedziownik, str. 36). Kluczem do sukcesu jest po-
zyskiwanie informacji od mieszkancéw w ramach struktury, ktéra potem od-
zwierciedlona zostaje w raporcie. Konieczny wydaje si¢ podzial informacji od
mieszkancow na te dotyczace zabudowy i ustug, zieleni i przestrzeni publicznej
oraz komunikacji. Wszystkie dane musimy zbiera¢ odpowiedzialnie, wskazujac,
ktére sg cenne z punktu widzenia projektanta, a ktére powinny trafi¢ na przyktad
do zarzadcy terenu.

Ludzie myslg tylko w wymiarze swojego problemu, np. chce miec tu zielet,
a nie dostrzegajqg tego, co inni o tym myslg. Warsztaty pozwalajg dostrzec,
Ze tworzenie plandw to jest proces, w ktorym sie dopiero dochodzi do tego
ostatecznego ksztaltu planu i jego zapisow.

projektant planu

plan na plan 61



whioski

Wryniki warsztatéw, czyli opracowana dzieki mieszkaricom diagnoza, w ktorej
znajduje sie wiele przeciwstawnych potrzeb, ukazuja, z jakimi wyzwaniami wigze
sie praca projektanta szukajacego tadu przestrzennego. Projektanci i urzednicy
dostrzegli warto$¢ edukacyjng warsztatow, jak wazna role odgrywa oswajanie
mieszkancow z tematem planu miejscowego, a takze uswiadomienie im rézno-
rodnosci perspektyw i zapewnienie przestrzeni do dyskusji.

W pozyskiwaniu informacji pomaga wykorzystanie tzw. geoankiety, umozliwia-
jacej udzial w konsultacjach tym, ktorzy z powodu braku czasu nie moga uczest-
niczy¢ w warsztatach (patrz: narzedziownik, str. 36). Geoankieta pozwala szyb-
ko, a jednocze$nie kompleksowo wypowiedzie¢ si¢ na temat funkcjonowania
obszaru objetego projektem planu. Raport z realizacji geoankiety opracowany
wraz z zestawieniem map mozna poréwnac z wynikami warsztatow.

Dzialania realizowane w ramach rozszerzonych konsultacji spotecznych pod-
sumowywane s3 w raporcie, ktory jest glosem doradczym dla projektantow.
Nalezy wiec zadba¢, by byl dla nich mozliwie przejrzysty i uzyteczny, dlatego
materialy powinny by¢ opracowane takze w postaci graficznej - map i sche-
matow. Uczestniczacy w naszych konsultacjach projektanci planu docenili ra-
port za poglebiona wiedze dotyczaca sposobu funkcjonowania obszaru oraz
informacje o potrzebach mieszkancow. Podkreélali, Ze jest to istotny punkt
odniesienia w dlugim i trudnym procesie uzgadniania planu.

Raport nalezy opublikowa¢ na stronie poswieconej konsultacjom spotecznym.
To wazne, mieszkancy sa bowiem zwykle ciekawi wynikéw konsultacji. Podob-
nie nalezy postepowac na kolejnych etapach, kiedy mieszkancy nie konfrontu-
ja sie z innymi pogladami, jak to robig na warsztatach, np. podczas dyzuréw
projektanta na etapie wylozenia lub w pawilonie konsultacyjnym, i moga zywi¢
przekonanie, Ze to wlasnie ich opinie winny mie¢ wplyw na ksztalt planu. Ra-
port z konsultacji uzupelnia wiedze plynaca ze ztozonych wnioskéw do planu.
Procedura formalna ktadzie nacisk na wnioski do planu, jednak nie sg one zwykle
publikowane.

W naszym przypadku, podczas prezentacji projektu planu autorka pokazywata
zmapowane wnioski, co wzbudzito duzg ciekawo$¢ mieszkancow. To ma si¢ zmie-
ni¢. Rozpatrywanie wnioskéw bedzie analogiczne do rozpatrywania uwag, ktore
sa publikowane z adnotacja, czy zostaly uwzglednione, czy tez nie. Procedura
zbierania wnioskdéw, z naciskiem na skladanie ich poczta lub ze zweryfikowa-
nym podpisem elektronicznym, jest w opinii mieszkancow dos¢ kontrowersyj-
na. ,Mamy XXI wiek, komputery, odchodzmy od tej formy papierowej”, mowit
mieszkaniec Ursynowa. Poki co, takie regulacje narzuca ustawa.
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Etap koncepcji projektu planu

Realizacja dzialan wlaczajacych mieszkancow na etapie koncepcji, bez wzgle-
du na to, czy projektant opracowuje koncepcje wariantowe, czy koncepcja jest
jedna, to wazny etap w procesie konsultacyjnym. To etap wykraczajacy poza
okreslone w ustawie minimum dzialan partycypacyjnych. Mieszkancy moga
tu skonfrontowa¢ swoje potrzeby i wizje z pomystami projektanta, mozliwe
jest jeszcze wprowadzenie modyfikacji. To tez moment, kiedy abstrakcyjne dla
wiekszosci hasto ,,plan miejscowy” zaczyna przybiera¢ wymiar przestrzenny,
z ktérym latwiej si¢ skonfrontowad. Istotne, by wskazywac¢ ciaglos$¢ dialogu
i odwotywac sie do wynikow konsultacji zrealizowanych na etapie skladania
wnioskéw do planu.

Podobnie jak na etapie sktadania wnioskdw, konsultacje koncepcji projektu
planu musi poprzedzi¢ dobrze zaplanowana i zrealizowana akcja informacyj-
no-promocyjna. Dziatania konsultacyjne nalezy prowadzi¢, o ile to mozliwe,
w przestrzeni objetej projektem, czemu stuzy¢ moze specjalnie powstaty pawilon
(patrz: narzedziownik, str. 42). W jego centrum znajduje si¢ miejsce na makiete
(patrz: narzedziownik, str. 45), poniewaz na tym etapie szczegoélnie wazne jest
czytelne przedstawienie przestrzeni, ktéra w przysztosci mogtaby powstac zgod-
nie z projektem planu.

Modelowi powinny towarzyszy¢ materialy informacyjne ulatwiajace zrozu-
mienie koncepcji, zaprezentowane w formie wydrukdéw i/lub wystawy. Opinie
mieszkancow nalezy przy tym zbiera¢ w taki sposob, by moc je tatwo upo-
rzagdkowa¢ i przedstawic¢ w raporcie.

Na etapie prezentacji koncepcji projektu planu warto wykorzysta¢ geoankie-
te (patrz: narzedziownik, str. 39). W przypadku, gdy prezentowane sa rozne,
wariantowe koncepcje planu, uzycie geoankiety z funkcja komentowania przez
mieszkancow moze by¢ trudne. W takiej sytuacji trzeba dopracowaé forme
prezentacji on-line, ze wskazaniem, ktérych elementéw dotycza réznice. Przy
jednym wariancie rekomendujemy uzycie geoankiety w formie, w ktorej byta
testowana na etapie wylozenia. Prezentujemy wowczas ustalenia projektu pla-
nu na rysunku wraz z uproszczonym komentarzem. Uzytkownik moze wyrazi¢
opinie o projekcie.

Na etapie koncepcji projekt planu jest recenzowany przez Miejska Komisje
Urbanistyczno-Architektoniczng. Opinia ta nie jest publikowana, a jej poznanie
byloby bardzo cenne dla mieszkancéw, dlatego w przysztosci nalezy rozwazy¢
takg mozliwo$¢.
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Etap wytozenia planu

Etap wylozenia jest faza, gdy najbardziej potrzebne jest rozbudowanie procesu
informowania o projekcie planu i mozliwosci skltadania uwag. Do powtérzenia
s3 tu dziatania z etapu koncepcji, jednak z naciskiem na prezentowanie projektu
i udzielanie wyjasnien oraz wskazywanie proceduralnej $ciezki wypowiadania sie,
jaka jest ztozenie uwagi. Ponownie kluczowa jest akcja promocyjna, by mieszkancy
mieli $wiadomo$¢, ze mogg sie wypowiedzie¢ i by zrozumieli projekt planu. Reko-
mendowane s3 takze dzialania: makieta w pawilonie konsultacyjnym, prezentacja
on-line. Z wyraznym zaznaczeniem, ze sg to elementy kampanii informacyjnej,
a uwagi muszg by¢ ztozone na drodze formalnej. Konsultacje spoleczne planu
miejscowego, podobnie jak cala procedura jego uchwalenia, sa bardzo rozcia-
gniete w czasie - w Warszawie proces uchwalenia planu zajmuje $rednio 3 lata.
Szczegdblnie na tym etapie wazne jest podkreslenie, ze konsultacje towarzyszyly
wczesniejszym etapom i mialty wplyw na projekt planu. Proces wylozenia planu
warto rozpocza¢ od spotkania informacyjnego, ktére powinno by¢ wyraznie inne
niz dyskusja publiczna. Tu jest przestrzen do przedstawienia projektu przez projek-
tanta oraz omoéwienie harmonogramu wylozenia: terminéw dyzuréw projektanta,
dziatania pawilonu informacyjnego, dyskusji publiczne;j.

Istotnym elementem na tym etapie s3 zwlaszcza dyzury projektanta w terenie —
w pawilonie konsultacyjnym, ale takze w siedzibach lokalnych instytucji. Bez-
posredni kontakt z autorem planu jest dla mieszkancow bardzo cenny, a proces
komunikacji znacznie usprawnia makieta. Zwickszenie nacisku na zréznicowane
formy informowania w trakcie wyloZenia pozwalajg na bardziej merytoryczne ar-
gumenty w dyskusji i jej spokojniejszy przebieg.

Wyzwania na przysztos¢

Rozszerzanie konsultacji spotecznych w procedurze uchwalania planéw miej-
scowych budzi wiele obaw. Najbardziej wyrazng jest ta, by dziatania zintegrowac
z podstawowymi narzedziami partycypacji mieszkancéw — wnioskami i uwagami.
Bardzo wazne jest osadzanie procesu planistycznego w dokumentach wyzszego
rzedu: strategii rozwoju miasta oraz studium uwarunkowan i kierunkow zag-
ospodarowania, ktore pokazuja, ze obszar objety planem jest czescia wiekszej
i bardziej skomplikowanej calosci (patrz: glosy ekspertow, str. 74).

Projektowanie to proces rozwigzywania wielu réznych probleméw, co wymaga
bliskiej wspolpracy pomiedzy réznymi podmiotami: projektantami, urzednika-
mi, ekspertami i mieszkancami. Wyzwaniem jest otwieranie si¢ na mieszkancow
w sposdb, ktory umozliwi im efektywny udzial w tworzeniu planu miejscowego
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tak, by prawo, ktére powstanie, byto sposobem na dobrej jako$ci miasto. Ocze-
kiwania wobec planu miejscowego s3 zwykle bardzo duze, a nie na wszystko
moze mie¢ on wplyw. Nie jest to tez projekt realizacyjny i jego efekty to cze$ciej
to, co si¢ nie wydarzy (np. ochrona przed nowa zabudowa), niz to, co powsta-
nie. Z tego powodu nacisk w konsultacjach powinien by¢ polozony na infor-
mowanie i edukowanie, szczegolnie na wczesnych etapach, kiedy projektanci
dopiero zbieraja informacje, ktore majg im umozliwi¢ stworzenie projektu.

Kolejnym wyzwaniem jest docieranie do jak najszerszych grup interesariuszy. Tu
istotna jest diagnoza poprzedzajaca konsultacje spoleczne, mapujaca réznych uzyt-
kownikéw z obszaru objetego projektem planu tak, by ich glos o jego przysziosci byt
slyszalny.

Projekt ,Warszawskie Plany Miejscowe — poszukiwanie modelu partycypacyjne-
go” pozwolil na testowanie rozwigzan z zakresu rozszerzonych konsultacji planéw
na terenach zurbanizowanych. Podobne dzialania s3 niezbedne w nastepujacych
sytuacjach:

« plany na terenach niezurbanizowanych lub pofabrycznych, gdzie nie ma miesz-
kancéw (bedg wymaga¢ dodatkowego namystu, innych metod konsultacji, moze
z zakresu deliberacji, co powinno by¢ przedmiotem dalszego pilotazu);

o zmiana planu (rekomendowane jest konsultowanie samego wniosku o zmiane
planu, aby nie wszczyna¢ procedury w nieuzasadnionych przypadkach, jednak
wowczas rowniez potrzebny jest pilotaz sposobu dziatania);

« konflikty (w uzasadnianych przypadkach, gdy partycypacja nie prowadzi do ak-
ceptowalnego kompromisu, rekomendujemy stosowanie mediacji, na co jednak
musza by¢ gotowe wszystkie strony procesu; potrzebne sa dzialania pilotazowe
w tym zakresie).

Bardzo wazne, by na sytuacje zwiekszania partycypacji w dokumentach stra-
tegicznych patrze¢ w kontekscie szeroko rozumianych zmian. Z jednej strony
zmieniajg si¢ oczekiwania mieszkancow, ktdrzy chcg mie¢ coraz wiekszy wplyw
na otoczenie, z drugiej zmianie musza ulec sposoby dzialania os6b odpowied-
zialnych za tworzenie planéw. Zmiany budza jednak zrozumiaty niepokd;j. Pilotaz
pozwolil nam na eksperymentowanie: poszukiwanie inspiracji (patrz: glosy eks-
pertow, str. 64 i dos$wiadczenia innych miast, str. 88), opracowywanie i testowanie
nowych narzedzi, ktére wspomagaja dialog z mieszkaficami (patrz: narzedziownik,
str. 28). Cho¢ nie dat odpowiedzi na wszystkie pytania i watpliwosci, to pokazal, ze
spojrzenie na partycypacje w planowaniu jako na ciagly proces wymiany wiedzy
pomiedzy stronami odpowiedzialnymi za powstanie planu a mieszkaficami jest
sposobem na lepsze plany miejscowe.
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Jak docierac¢ do
architektow i urbanistow
z know-how dotyczacym

partycypacji?

Piotr Sawicki

Architekt i urbanista. Sekretarz OW SARP. Wspél-
nik w pracowni SAWAWA. Wspétautor wielu planéw
miejscowych. Zaangazowny w pilotaz rozszerzonych
konsultacji spotecznych planéw miejscowych w War-

szawie.

W srodowisku praktykujacych architektéw i urbanistow czesto pokutuje po-
glad, ze partycypacja w procesie projektowym stanowi jedynie przeszkode.
Dotyczy to szczegdlnie architektow, ktorzy z planowaniem przestrzennym
spotykaja si¢ okazjonalnie, plany miejscowe postrzegajac zwykle jako bariere
w procesie kreacji tworczej. Podstawowe problemy, z ktérymi borykaja sie na
co dzien, to trudne negocjacje z urzednikami, inwestorami, branzystami i wy-
konawcami, niejednoznaczne w interpretacji przepisy, naruszanie praw autor-
skich i dalece nieidealne prawo zaméwien publicznych. W tym kontekscie udziat
mieszkancow w procesie projektowym zdaje si¢ najmniej istotny.

Sytuacja wyglada nieco lepiej w przypadku projektowania stricte urbanistyczne-
go, w ktérym - przynajmniej w planowaniu miejscowym - obowigzek udzialu
spoleczenstwa jest narzucony ustawowo. Jednak potrzeba konsultacji ujawnia
si¢ coraz silniej i wychodzi daleko poza planowanie przestrzenne. Dotyczy to
zaréwno sfery publicznej (dobrym przykiadem sa rozbudowane konsultacje na
temat zagospodarowania poinocnej czesci Pola Mokotowskiego — warszawskiego
Central Parku), jak i coraz czeéciej domeny prywatnych inwestoréw. Niedawno
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dwie firmy deweloperskie, Ghelamco i Skanska, wspdlnie z wladzami Warsza-
wy zainicjowaly proces warsztatow projektowych z szerokim udzialem spolecz-
nym. Przedmiotem prac byla przebudowa ulicy Towarowej z przelotowej arterii
w przyjazng przestrzen miejska. Deweloperzy zaczynaja doceniac znaczenie ja-
kosci publicznego otoczenia swoich inwestycji i spolecznej akceptacji dla zmian.
Inwestor centrum handlowego na osiedlu Kabaty, przyparty do muru przez opi-
ni¢ publiczng, zdecydowal si¢ na poddanie spolecznym konsultacjom swojego
projektu i wprowadzenie poprawek wynikajacych z postulatow mieszkancow.
Symptomatyczne, ze na spotkaniach nie pojawiat si¢ Zaden z architektéw projek-
tujacych obiekt. By¢ moze powinnismy powaznie zastanowi¢ si¢ nad dzisiejsza
pozycja architekta, wykonujacego pono¢ zawdd zaufania publicznego?

Obawy zwigzane z partycypacja

Kiedy juz jednak dochodzi do sytuacji, w ktorej architekt spotyka sie z po-
trzebami spotecznymi — na ogoét niestety w atmosferze narastajacego konflik-
tu — w zespole projektowym pojawia sie szereg obaw. Przede wszystkim to lek
o ograniczenie swobody tworczej. Panuje przekonanie, Ze wlaczenie spole-
czenstwa w proces projektowy (blednie rozumiane jako przejecie narzedzi
i odpowiedzialno$ci przez laikow) spowoduje dramatyczny spadek jakosci
architektury i przestrzeni publicznej. Projektanci boja sie wymuszania rozwia-
zan sprzecznych z ich wiedza i doswiadczeniem - na skutek niewiedzy i braku
doswiadczenia niefachowcédw. Wydaje sie zreszta, ze obawa ta jest tym silniejsza,
im wigksze przekonanie architektéw o obnizajacym sig statusie profesjonalistow
i ekspertow w dziedzinach projektowych. Architekei i urbanisci bojg si¢ dyktatu
mieszkancow, a przede wszystkim tego, ze beda mu ulega¢ wladze samorzado-
we i inwestorzy. Rzadko u$wiadamiana jest rola partycypacji jako rzetelnego
informowania spoleczenstwa o zamierzeniach inwestycyjnych, poznawania
potrzeb ludzi i znajdowania optymalnych rozwigzan przy udziale fachowej
wiedzy projektantow.

Architekei i urbaniéci nie nadazaja przy tym za zmieniajacg si¢ rzeczywistoscia.
Kiedy$ projektant postrzegany byl jako tworca, ktérego wolnosé¢ i pomysty ogra-
nicza¢ mogt co najwyzej inwestor czy wydajace pozwolenia na budowe wladze
samorzadowe. Czesto — w obliczu zyskujacej obecnie popularnos¢ idei projek-
towania prospolecznego — w dalszym ciggu pokutuje przeswiadczenie: ,,I komu
to przeszkadzato?”.

Z drugiej strony, kiedy przygladam si¢ wlasnym doswiadczeniom, trudno dziwi¢ sie
sceptycyzmowi projektantow; dla ktorych nieprzyjemne zderzenie ze spolecznym nie-
zadowoleniem nierzadko oznacza brak mozliwosci zrealizowania projektu w ogdle.
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Wspomniane konsultacje zagospodarowania Pola Mokotowskiego nieszczesliwie
zaczely sie od nie do konca upublicznionej propozycji stworzenia na jego fragmen-
cie tzw. psiego parku, czyli duzego wybiegu dla czworonogéw. Cho¢ koncepcja ta
odpowiadata na pewne potrzeby spofeczne, a sama idea wydawala sie stuszna, spo-
tkala sie z ogromnym protestem okolicznych mieszkancédw. Skutkiem tego wstepne,
wariantowe koncepcje architektoniczne calego obszaru parku by¢ moze nigdy
nie ujrzg $wiatta dziennego. Jeszcze bardziej niefortunnie skonczyt sie projekt
duzego osiedla z polem golfowym w podwarszawskich Michalowicach. Miesz-
kancy sasiedniego Komorowa oprotestowali plany inwestora i pomimo licznych
zmian w projekcie — znacznego zmniejszenia terenu osiedla, zaprojektowania duze-
go publicznego parku za prywatne $rodki, ogélnodostepnego zespotu sportowego,
szkoly, przedszkoli itp. — zrobili wszystko, zeby nie zostat zrealizowany. W miejscu
planowanego zespolu do dzi$ znajduje si¢ porolny nieuzytek, nikomu niepotrzebny.

Rola edukaciji w promowaniu partycypacji

W tym kontekscie ogromne znaczenie ma edukacja architektéw - i to co najmniej
od poziomu uczelni wyzszych (nie wspominajac juz o ogromnej roli edukacji
architektonicznej w szkotach dla podnoszenia przyszlej $wiadomosci spotecznej
w zakresie zagadnien przestrzennych). Dzisiaj nastepuja juz na tym polu korzyst-
ne zmiany, jednak w dalszym ciagu ksztalcenie architektow skupione jest w naj-
wiekszej mierze na wypracowaniu doskonatej formy architektonicznej. Rzadko
na pierwszym miejscu pojawia sie czlowiek — przyszly uzytkownik projektowa-
nych budynkéw i przestrzeni publicznych. Aspekty spoteczne beda musialy zna-
lez¢ wigksze zrozumienie na wydzialach architektury wyzszych uczelni, tak aby
przyszli projektanci rozumieli potrzeby ludzi, dla ktérych projektuja - i ze ich
zaspokojenie jest jednym z gléwnych celow projektowania. Wydaje sie¢ rowniez,
ze w ostatnich latach doszlo do niekorzystnego rozdzielenia zagadnien ar-
chitektonicznych i urbanistycznych, ktore utrudnia architektom rozumienie
kontekstu (nie tylko przestrzennego, ale tez spolecznego czy gospodarczego),
a urbanistom zrozumienie znaczenia detalu - projektowania blisko czlowieka
w najdrobniejszych szczegolach, jakze odleglego od malowania kolorowych
plam w wielkich skalach. Scislejsze potaczenie tych zagadnien jest konieczne
dla zrozumienia roli partycypacji w projektowaniu.

Réwnie wazne znaczenie ma ustawiczne ksztalcenie architektéw i urbanistow.
Zasadnicza role do spelnienia majg tutaj stowarzyszenia — Stowarzyszenie
Architektéw Polskich i Towarzystwo Urbanistow Polskich, a takze Izba Ar-
chitektow czy liczne organizacje pozarzadowe, dla ktorych jako$¢ architektury
i przestrzeni publicznej ma szczegélne znaczenie. Stoteczny oddziat SARP,
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we wspolpracy z Urzedem m.st. Warszawy, od pewnego czasu stosuje nietypo-
wa formule warsztatow, ktéra umozliwia architektom projektowanie z szerokim
udzialem spoleczenstwa, w toku publicznej debaty. Powstaja w ten sposdb projek-
ty rewitalizacji warszawskiej Pragi, eksperymentalny program centréw lokalnych,
przeksztalcenia wspomnianej juz ulicy Towarowej i wiele innych. Ratusz wpro-
wadza réwniez nowy program rozszerzonych konsultacji spotecznych planéw
miejscowych. Oswajanie partycypacji w takich dziataniach i dostrzeganie ply-
nacych z nich korzysci jest §wietnym punktem wyjscia do popularyzacji wiedzy
o partycypacji w $rodowisku architektéw i urbanistow.

Wplyw partycypaciji na jakosc¢ projektowania

Pod wzgledem zdefiniowania korzysci plynacych z partycypacji warto przesledzi¢
dziatania zwigzane z konsultacjami projektow infrastrukturalnych, ktére wspot-
finansowane sg ze srodkéw unijnych. Zle przeprowadzone konsultacje moga
by¢ przyczyna utraty dotacji, wiec inwestorzy dokladajg wszelkich staran, aby
w procesie projektowym zostalo wziete pod uwage zdanie wszystkich interesa-
riuszy. Dzieki temu informacja o planach inwestycyjnych jest petna i rzetelna,
a inwestycje cieszg si¢ zrozumieniem i poparciem spolecznym. Nalezy przy tym
zaznaczy¢, ze niejednokrotnie sg to procesy bardzo skomplikowane i konflikto-
genne, by wymieni¢ choc¢by projekt zabezpieczenia przeciwpowodziowego rzeki
Ebro w prowingji Navarra na pograniczu Francji i Hiszpanii, ktéry oznaczat dla
lokalnych farmerdw utrate znacznej czesci pdl uprawnych. Miejscowa spolecz-
no$¢, nienawykla do sztywnych spotkan i prezentacji projektéw, thtumnie wzigta
udzial w konsultacjach dopiero wtedy, gdy przybraly one forme okolicznosciowej
fiesty. Po wielu trudnych rozmowach udalo si¢ jednak wypracowa¢ kompromis,
dzieki ktéremu zabezpieczono przed powodzig duzy obszar.

Interesujacym przykladem sa rowniez zmiany planu miejscowego wschod-
niej czes$ci HafenCity - nowej, centralnej dzielnicy Hamburga. W zwigzku
z podjeciem decyzji o przedluzeniu linii metra, wladze miasta postanowi-
ly podnies¢ intensywno$¢ planowanego zagospodarowania. Dlugi i trudny
proces konsultacji obejmujacy ponad 40 spotkan i wydarzen, zmienil wsréd
hamburczykow sposdéb postrzegania nowej dzielnicy - dotychczas odbieranej
jako pozamiejskie, nieatrakcyjne tereny portowe. Pozwolilo to na oswojenie
HafenCity, ktdra obecnie powoli staje si¢ dla nich atrakcyjnym miejscem spe-
dzania czasu i powodem do dumy z nowoczesnego wizerunku ich miasta.

W Warszawie procesy konsultacyjne réwniez zaczynaja przynosi¢ wymierne korzy-
$ci. Wspomniane juz warsztaty SARP oraz rozszerzone procesy konsultacji plandéw
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miejscowych pozwalaja na oswajanie przeksztalcen w réznych czesciach miasta
i w jakiej$ mierze przywracaja zaufanie do prospotecznej roli architekta. Ludzie
zyskuja wieksza $wiadomo$¢ swojego otoczenia, wpltywu na jego wyglad i funkgcjo-
nowanie. Zwigksza to poczucie wspolnej odpowiedzialnosci za przestrzen i sprzyja
budowaniu spoleczenstwa obywatelskiego. Istotnym doswiadczeniem dotychcza-
sowych proceséw partycypacyjnych jest swiadomos¢, ze ignorowanie konfliktow
je eskaluje, a dopuszczenie do gltosu mieszkancéw na samym poczatku procesu
projektowego ulatwia, a nie - jakby sie mogto zdawa¢ - utrudnia ostateczne zre-
alizowanie inwestycji. Partycypacja w projektowaniu urbanistycznym i architek-
tonicznym jest dla nas wszystkim procesem nowym. Potrzeba czasu i aktyw-
nych dziatan, zeby$émy mogli go dobrze zrozumie¢, oswoic i doceni¢ korzysci.
A zmiana nastawienia architektow i urbanistow jest warunkiem sine qua non
jego pelnego powodzenia.
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Czy partycypacja
sprawia, ze plany
miejscowe s3 lepsze?

dr inz. arch. Matgorzata Hanzl
Architekt, urbanista. Wyktadowca w Instytucie Archi-

tektury Politechniki Lodzkiej i na Wydziale Architektury
Politechniki Warszawskiej. Cztonek m.in. Komitetu Na-
ukowego ISOCARP. Stypendystka Fulbrighta.

Partycypacja spoleczna w planowaniu przestrzennym zyskala w ciagu
ostatnich kilku lat ogromna popularnos¢. Poczynajac od sytuacji, w kto-
rej praktycznie o wszystkim decydowali urbanisci, a zmierzajac ku temu,
by dokument planu stanowil wyraz konsensusu spolecznego, mamy jednak
do pokonania ogromny dystans. W okresie p6Zznego PRL-u decyzje wydawa-
ne do planu mogty mie¢ charakter tymczasowej definicji zagospodarowania
i w zasadzie pozostawaé w sprzeczno$ci z tre§ciami zawartymi w idealistycznie
sformutowanym rysunku. W takiej sytuacji plan byt niczym innym, jak fikcja.
Kolorowym obrazkiem, zlozonym z plam barwnych oznaczen kodyfikujacych
rozne definicje przeznaczenia. Nie wolno przy tym zapomnie¢, ze wlasnosé
prywatna byla przez lata niewiele znaczgacg figurg stylistyczna, zapisana w nie
catkiem dla planowania istotnych ksiegach wieczystych, z ktdrej mozna byto
wlascicieli praktycznie bez zadnych odszkodowan tatwo wywlaszczy¢ dla reali-
zacji rozmaitych zadan publicznych. Skoro wlasnos¢ nie stanowila wartosci, to
réwniez samo planowanie bylo raczej zagadnieniem teoretycznym - planowanie
przestrzenne w swojej istocie polega na ograniczaniu indywidualnego prawa
dysponowania wlasno$cig prywatna, by mozna bylo realizowa¢ cele publiczne.
Po czym przyszed! rok 1994, a wkrotce potem 2003, i sytuacja drastycznie sie
zmienila. Kategoria zagospodarowania tymczasowego przestala istnie¢, dotych-
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czasowe plany ogélne wraz z wydawanymi do nich decyzjami stracily waznos¢
i nagle to, co zostalo zapisane w planie, zaczelo bezposrednio oddzialywaé na
faktyczne mozliwosci realizacji przyszlego zagospodarowania terenu. To mu-
sialo pociagna¢ za sobg konieczno$¢ wprowadzenia zobowigzan do wyptlaty
odszkodowan przez gmine, a takze renty gruntowej w sytuacji wzrostu warto$ci
nieruchomosci.

Partycypacja - nowe prawo

Pojawil sie réwniez wymog angazowania mieszkanicow w procedury tworzenia
dokumentdw, ktére w tak bezposredni i istotny sposdb zaczely oddziatywaé na
ich mozliwo$¢ efektywnej realizacji odkrytego wlasnie na nowo prawa wlasnosci,
a takze, cho¢ tu przekonanie si¢ o tym fakcie zabralo nieco wiecej czasu i nadal
jeszcze nie jest w pelni uswiadomione, wpltywa¢ na ich codzienne zycie. Dopiero
teraz mozliwym staje si¢ zrozumienie, czym powinna by¢ partycypacja spo-
leczna w planowaniu przestrzennym, definiowana zazwyczaj jako zbior metod
i sSrodkow stuzacych zapobieganiu konfliktom, ktdre - co skadinad oczywiste —
s3 nieodlacznym elementem kazdego planowania, w szczegdlnosci jesli odnosza
sie do ograniczonej geometrycznie przestrzeni.

Odkrywanie partycypacji w naszym kraju przebiega zywiotowo, szczegélnie
wsrdd uzytkownikow przestrzeni miejskiej. Zazwyczaj w przypadku tej grupy
przyjmuje forme protestéw, upominania sie badz walki o swoje prawa. Kapitat
spoleczny najtatwiej tworzy sie w Polsce w opozycji do czego$, duzo trudniej
uzyska¢ odpowiedni poziom relacji, aby zrobi¢ co$§ wspdlnie. Réwniez nastawie-
nie urzedéw miast i gmin do idei wlaczania szerokich mas obywateli w proces
tworzenia opracowan planistycznych, zardwno w odniesieniu do ograniczonych
powierzchniowo miejscowych plandéw zagospodarowania przestrzennego, jak
i obejmujacych caly obszar w granicach administracyjnych studiéw uwarun-
kowan i kierunkéw zagospodarowania, mozna co najwyzej podsumowac jako
ostrozny. Przy czym w mniejszych miejscowosciach zazwyczaj sytuacja wyglada
nieco lepiej. Szczegélnie jesli burmistrz lub wojt cieszy si¢ zaufaniem lokalnej
spolecznosci i wybierany jest na kolejng kadencje. Obywatele zwykle nie odczu-
wajg wowczas potrzeby sprawdzania, czy przedstawiciel jednego z lokalnych sto-
warzyszen jest czlonkiem Miejskiej Komisji Urbanistyczno-Architektonicznej.
Mozliwe okazuje sie tam nawet przeprowadzanie bardzo skomplikowanej pro-
cedury scalenia i podzialu nieruchomosci. Wspoélpraca, zgodnie ze schematem
MacNaira, przy istotnej zbiezno$ci celéw uczestnikéw procesu i ich ograniczo-
nym zaangazowaniu emocjonalnym, staje sie mozliwa w zwigzku z pozytywnymi
doswiadczeniami sytuacji wczeéniejszych.
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Z dziennika urbanisty

Niestety, moje osobiste doswiadczenia wykonywania zawodu urbanisty wskazuja, ze tego
rodzaju idealne przypadki zdarzaja si¢ dos¢ rzadko. Zazwyczaj urzedy nie dos¢, ze ogra-
niczajg si¢ do procedur zapisanych formalnie, to jeszcze, traktujac udziat mieszkancow
jako co najwyzej okazje do przekonania ich o stusznosci przyjetych wezesniej zatozen,
staraja sie owe zamierzenia po prostu realizowa¢, niekoniecznie liczac si¢ ze zdaniem
publicznosci. Czyli partycypacja niby jest, ale tak, jakby jej nie byto. Przygotowanie do
absorpcji opinii publicznej przybiera rozmaite formy, w najgorszym wypadku mani-
pulacji lub terapii, niekiedy - poruszajac sie w gore znanego schematu Drabiny wedtug
Sherry Arnstein — przeksztalca si¢ w odmiany tokenizmu, gdy angazowana jest mniej
lub bardziej celowo zdefiniowana grupa mieszkancéw. Bazujac na wlasnych doswiad-
czeniach, moge stwierdzi¢, ze w co najmniej kilku przypadkach udzial mieszkancow
okazat si¢ metoda weryfikacji, czy zalozenia planu w ogdle maja racje bytu. Zazwyczaj
w sytuacji intensywnego konfliktu wokdt dazen jednej ze stron podejmowana bywa
proba przeforsowania opracowania planistycznego majacego realizacje tychze dazen
umozliwi¢. Wiszelkie okazje do partycypowania przewidziane w ustawowej procedurze
staja sie jednoczesnie proba sit. Urbanista opracowujacy plan z gory skazany jest wéwczas
na porazke. Strony sg zbyt skonfliktowane i mozna stwierdzi¢, ze cala procedura zostata
rozpoczeta wylacznie po to, aby udowodni¢, iz rzecz jest niemozliwa do sfinalizowania.

W bardziej neutralnych sytuacjach spotkanie stron o przeciwstawnych interesach
staje sie okazja do podjecia mediacji, co jest szczegdlnie korzystne dla wszystkich,
jako ze znacznie przyspiesza pomy$lny final, czyli przyjecie planu. Do$¢ czesto tez
partycypacja stuzy mniej lub bardziej udanemu réwnowazeniu intereséw réznych
zaangazowanych w cale wydarzenie podmiotéw. Niekiedy takie proby konicza sie po-
myslnie i plan, zaakceptowany przez wszystkich, funkcjonuje, spelniajac swoja role.

We wszystkich przedstawionych powyzej wariantach trudno méwi¢ o wykorzystywa-
niu metod partycypacji spotecznej dla zapobiegania konfliktom, a tak przeciez nale-
zaloby cel stosowania owych metod rozumie¢. Mozemy wnioskowad, ze sporo jeszcze
pracy nas czeka, aby przygotowac bardziej efektywny warsztat planisty i urzednika
samorzadowego. Czy wobec tego mozemy przyjaé, ze nalezy odpowiedzie¢ twier-
dzaco na pytanie zawarte w tytule? Bezwzglednie tak. Rozumiejac plan miejsco-
wy, podobnie zreszta, jak kazdy dowolny przyklad regulacji prawnej w panstwie
o ustroju demokratycznym, jako wyraz konsensusu, pewnej umowy spoleczne;j,
nie jest mozliwym opracowywanie go bez udzialu samych zainteresowanych.

Arnstein S. 1969, Ladder of Citizen Participation, JAIP, nr 35, 4(7), 216-224.
MacNair M. 1976, Processes of coordination, Ekistics, nr 251, 245-247.
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Partycypacja spoteczna
przy planowaniu studium

dr inz. arch. kukasz Pancewicz
Urbanista, architekt. W latach 2013-2016 opraocowywat
studium kodzi w Miejskiej Pracowni Urbanistycznej. Pro-
wadzi studio a2p2 archtecture&planning.

Prowadzenie procesu partycypacji przy sporzadzaniu projektu studium uwa-
runkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego wiaze sie¢ z sze-
regiem wyzwan. Podobnie, jak w przypadku planu miejscowego, ustawowo
ustalone sg nastepujace kroki konsultacji: przyjmowanie wnioskéw, wyltozenie
projektu oraz zbieranie uwag. Studium ma jednak odmienny charakter, zarow-
no ze wzgledu na znaczng skale obejmujaca calo$¢ obszaru gminy, jak i zakres
dokumentu. Przede wszystkim nie jest aktem prawa miejscowego. To ramowy
dokument strategiczny okreslajacy, jak powinien przebiegaé rozwoj prze-
strzenny gminy i jak powinien dziala¢ samorzad, aby osiagnac¢ zamierzona
wizje. Cho¢ gléwnym narzedziem realizacji zalozen studium sa miejscowe
plany zagospodarowania przestrzennego, to wplywa ono na wiele decyzji
zwigzanych z przestrzenia. Mozna tu wymieni¢ m.in. programy operacyjne (np.
rewitalizacja), inwestycje publiczne (np. wskazanie korytarzy drég czy trans-
portu zbiorowego), gospodarke nieruchomosciami (przeznaczenie terenu) czy
ochrone dziedzictwa kulturowego i srodowiska.

Wprowadzone przez ustawe o rewitalizacji zmiany, takie jak obowiazek two-
rzenia przez gminy bilansu terenéw rozwojowych, dodatkowo komplikuja
dyskusje o dokumencie studium. Bilans okre$la bowiem limity nowych tere-
néw pod zabudowe, wyliczane na podstawie wynikéw analiz demograficznych
i gospodarczych, ale takze przez oszacowanie ich istniejacych rezerw. W mys$l
przepisdéw ustawy, jesli wystepuje nadpodaz takich obszaréw, w studium nie
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powinny by¢ wyznaczane nowe. Cho¢ jest to rozwigzanie stuszne z punktu
widzenia racjonalnej i zrbwnowazonej polityki przestrzennej, moze budzi¢
opor inwestoréw i mieszkancow. Taka konstrukcja dokumentu stanowi tez
wyzwanie dla prowadzenia konsultacji. Po pierwsze, dyskusja o kwestiach
przestrzennych z osobami, ktére nie zajmuja si¢ tym profesjonalnie, jest
trudniejsza. Cho¢ znaczna cz¢$¢ mieszkancow bywa zainteresowana zmiana-
mi w przeznaczeniu poszczegolnych nieruchomosci, w znacznie mniejszym
stopniu bedzie skfonna do uczestniczenia w eksperckich spotkaniach, pod-
czas ktorych moga by¢ poruszane abstrakcyjne dla nich zagadnienia plani-
styczne. Nie oznacza to, ze nie nalezy prowadzi¢ dyskusji, wymaga to jednak
zmiany formuly konsultacji na taka, w ktérej zagadnienia strategiczne i ich
konsekwencje sg zrozumiale dla wszystkich. Druga trudno$¢ to dtugotermi-
nowa perspektywa oddzialywania studium i $wiadomos¢ zwigzkéw przyczy-
nowo-skutkowych miedzy dokumentami strategicznymi. Przykladem moze
by¢ wyznaczany w studium tzw. uklad podstawowy drog, wplywajacy na péz-
niejsze realizacje projektow, czy ustalenia wobec planow miejscowych, ktore
nie moga by¢ z nim sprzeczne. Zignorowanie dyskusji o tych zalozeniach na
etapie powstawania studium przesuwa zwykle czes¢ konfliktow spolecznych
na czas ich wdrazania.

Tu problemem moze by¢ stabo$¢ systemu planowania. W gminach, ktérych nie-
wielka cze$¢ pokryta jest planami miejscowymi podstawa do uzyskania pozwo-
lenia na budowe sa decyzje o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu,
ktére nie musza by¢ zgodne ze studium. Wyzwaniem bywa tez staba koordynacja
miedzy stuzbami planistycznymi a innymi wydzialami urzedu miasta, co moze
prowadzi¢ do rozbiezno$ci miedzy zalozeniami studium i realnymi procesami
zarzgdzania gming. W ten sposob obniza sie wiarygodno$¢ tego dokumentu
i utrudnia dyskusje z mieszkaicami.

Lodzkie doswiadczenia partycypaciji przy sporzadzaniu
studium

Sprostanie tym wszystkim wyzwaniom jest mozliwe, wymaga jednak wzbogace-
nia form dialogu z mieszkaficami i wzmocnienia metodologii pracy nad studium.
Opisane ponizej do$wiadczenia pochodza z pierwszego etapu prac nad projektem
studium dla Lodzi, zainicjowanego w 2013 roku. Zblizone procesy zostaly nastep-
nie wprowadzane przez samorzady Gdanska i Wroclawia, ktére w pozniejszym
terminie przystepowaty do sporzadzenia swoich dokumentéw. Tworzenie procesu
partycypacji nie opieralo sie tu wylacznie o zasoby tédzkiego urzedu, pomocg me-
rytoryczng stuzyl tez Pawel Jaworski z katowickiej fundacji Napraw Sobie Miasto.
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Gléwnym zalozeniem projektu bylo rozszerzenie standardowego procesu
konsultacji o elementy zwiazane z przekazywaniem dodatkowych informacji
i zaangazowaniem mieszkancéw. Na etapie skladania wnioskéw proces rozsze-
rZono o:

» przeprowadzenie wyprzedzajacych otwartych dyskusji, dotyczacych zagadnien
systemowych, m.in. planowania $rédmiescia, przedmies¢, uktadu transportowe-
go, ochrony dziedzictwa;

o przeprowadzenie wyprzedzajacych dyskusji poswieconych zagadnieniom lo-
kalnym (dzielnicowym);

« wydtuzenie okresu zbierania wnioskéw i przeprowadzenie kampanii informa-
cyjnej.

W podobny sposob zaplanowano dyskusje na etapie zbierania uwag do dokumen-
tu. W trakcie prac zesp6t projektowy przyjal zasade planowania opartego o dane
(ang. evidence based planning), ktérego istotnym elementem bylo wykorzystanie
systeméw GIS do analiz uzytkowania terenu, rozmieszczenia infrastruktury oraz
waloryzacji obszaréw cennych kulturowo i przyrodniczo. Analizy ilosciowe uzu-
pelnity ekspertyzy dotyczace wybranych zagadnien, m.in. problematyki ,, kurczg-
cych si¢ miast” (depopulacji) czy rewitalizacji. Zebrane informacje postuzyty do
tzw. remanentu miasta — sporzadzonego w 2014 roku podsumowania stopnia wy-
korzystania terenu i rezerw rozwojowych, czyli pokazania, ile gruntéw pod zabu-
dowe zostato wskazanych w studium z 2010 roku i zestawienia tego z prognozami
demograficznymi dla Lodzi. Ten stan wiedzy o miescie zostal zaprezentowany
m.in. radzie miejskiej, na spotkaniach publicznych i przekazany lokalnej prasie.
Zaangazowanie mediow okazalo si¢ zresztg bardzo pomocne. Artykuly o studium
byty publikowane w wiodacych 16dzkich gazetach: lokalnym dodatku do ,Gazety
Wyborczej” i ,Dzienniku Lodzkim” Dzieki temu zwigkszono skutecznos$¢ kampa-
nii informacyjnej, teksty pozwolity bowiem na przekazanie kluczowych koncepcji
studium i zwigkszenie transparentnosci catego procesu.

W miedzyczasie powotano takze komitet sterujacy studium, ktorego celem byla
koordynacja proponowanych ustalen z dyrektorami kluczowych jednostek urzedu.
Innym elementem wspierajacym opracowanie dokumentu byta seria warsztatow
specjalistycznych. W ich trakcie konfrontowano pomysly planistéw z wiedza
ekspertéw spoza Lodzi. Wykorzystano tu takze elementy zapozyczone z tzw. ba-
dan forecastingowych (dyskusji ze specjalistami na temat réznych scenariuszy
rozwoju miasta). Kolejnym krokiem bylo sporzadzenie tzw. modelu rozwojowe-
go studium. Opracowanie zawieralo gtéwne zalozenia projektowe: cele rozwoju
miasta i skale planowanych rezerw. Zostaly one sporzadzone jako wariantowe,
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mozliwe scenariusze rozwoju, i zilustrowane opisami i charakterystykami (m.in.
szacowanymi ekwiwalentami liczby ludnosci dla nowych rezerw czy szacowanym
kosztem ich uzbrojenia). Jedng z gtéwnych wytycznych byly ustalenia Strategii
Rozwoju Przestrzennego Miasta Lodzi 2020+, ktore wskazaly potrzebe wzmoc-
nienia trendu ,,powrotu do miasta”. Material nastepnie zaprezentowano w trakcie
dyskusji z mieszkanicami i debat specjalistycznych. Model rozwojowy, jako in-
strukeja dalszych dziatan dla projektantéw, zostal przyjety przez radnych w lipcu
2015 roku, po uzyskaniu akceptacji prezydent Hanny Zdanowskiej oraz komitetu
sterujacego studium.

Wstepna ocena procesu

W chwili powstania tekstu zespdt projektowy studium konczy prace nad mate-
riatem roboczym, ktéry ma by¢ skierowany do uzgodnien wewnetrznych i pod-
dany pod dyskusje komisji urbanistyczno-architektonicznej. Przyjety kierunek
dziatan jest kompromisem miedzy checig zapewnienia pelnego wspéttworzenia
dokumentu przez mieszkanicéw a realiami planowania tak ztozonego dokumentu,
jakim jest studium dla duzego miasta. W efekcie wzmocniono elementy infor-
mowania mieszkancéw i argumentacje podejmowanych decyzji. Lodzki proces
wciaz jest jednak formg planowania eksperckiego. Nowoscig bylo zaangazowanie
radnych w proces decydowania w momencie ustalania zalozen studium. Nie jest
to jeszcze dziatanie umozliwiajace pelny udziat samych zainteresowanych w po-
wstawaniu dokumentu.
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Jak korzystac z narzedzi
GIS w partycypaciji

w planowaniu
przestrzennym?

Michat Czepkiewicz
Geograf. Zajmuje sie jakoscia zycia, partycypacja

spoteczna i geoinformacja internetowa. Zwiazany
z Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
i Uniwersytetem Islandzkim w Reykjaviku.

Sposrdd internetowych narzedzi Systemu Informacji Geograficznej (GIS), stu-
zacych m.in. do przetwarzania i gromadzenia danych geograficznych, w procesie
partycypacji w planowaniu przestrzennym w Polsce aktualnie wykorzystywane
sa dwa rodzaje: geoankiety i geodyskusje. Wypelniajac geoankiete, internauci majg
mozliwo$¢ umieszczania na mapach punktow, linii i wielobokéw oraz dodawania do
nich komentarzy. Zwykle nie widza przy tym wypowiedzi innych uczestnikow. Tres¢
geoankiet najczesciej odnosi sie do codziennych doswiadczen i preferencji. Z kolei
geodyskusje przenosza internetowe debaty i polemiki znane z foréw i mediéw spotecz-
nosciowych w kontekst geograficzny. Stuza przede wszystkim do zbierania opinii na
temat sformutowanych juz propozycji zmian i umozliwiajg interakcje miedzy uczestni-
kami, takie jak zadawanie pytan czy glosowanie nad poszczegdlnymi wypowiedziami.

Wykorzystanie narzedzi GIS przynosi wiele korzysci. Zastosowanie map po-
zwala na przyklad na nadawanie uwagom i komentarzom wspélrzednych
geograficznych, co ulatwia przeszukiwanie, zbieranie i wizualizacj¢ danych,
a pdzniej ich zestawianie i poréwnywanie z innymi informacjami o organizacji
przestrzeni. Narzedzia internetowe angazujg tez zwykle duzg liczbe uczestnikow.
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Geoankiety wypelnia czesto kilkaset, a nawet kilka tysiecy osob, podczas gdy
na spotkania konsultacyjne, warsztaty i debaty przychodzi zazwyczaj kilkana-
$cie lub kilkadziesigt. Na korzys¢ geoankiet przemawia miedzy innymi fakt, ze
ich wypelnienie zajmuje wielokrotnie mniej czasu i nie wymaga przebywania
na spotkaniu w okreslonym terminie. Podstawowym zagrozeniem jest jednak
ograniczenie udzialu niekorzystajacych z internetu. Zwykle wéréd ankietowanych
przewazaja osoby w wieku od 25 do 35 lat, cho¢ nalezy podkresli¢, ze generalnie
wiek uczestnikow jest zréznicowany i pochodza oni ze wszystkich, nawet naj-
starszych grup wiekowych. Warto przy tym pamieta¢, ze najczesciej stosowane
metody partycypacji, jak cho¢by spotkania konsultacyjne, rowniez nie angazuja
wszystkich. Przykladowo, rzadko biorg w nich udziat osoby ponizej 25 lat, przed-
siebiorcy i wychowujacy dzieci. Udzial 0séb z wyzszym wyksztalceniem waha si¢
miedzy 60 a 80% (kilkukrotnie wigcej niz wsréd ogétu spoteczenstwa), zaréwno
w przypadku metod internetowych, jak i spotkan konsultacyjnych.

Geoankiety i geodyskujse w praktyce

Geoankiety przyciagaja tak duze grupy uczestnikéw m.in. dlatego, ze dajg fatwa
i szybka mozliwo$¢ wyrazenia swojej opinii. Szanse wypowiedzenia si¢ zysku-
ja tym samym ci, ktorzy wczeéniej nie mieli czasu badz ochoty angazowac sie¢
w dlugie i nie zawsze ciekawe spotkania. Geoankieta jest wiec narzedziem do
poznawania do$wiadczen tak zwanej cichej wiekszo$ci, czyli osob zwykle nie-
zaangazowanych, ale wciaz zainteresowanych zmianami w przestrzeni i mo-
gacych podzieli¢ si¢ cenng wiedzg na jej temat. Takie osoby stanowia wigkszos¢
mieszkancéw. Pewnym zagrozeniem jest tutaj jednak mozliwo$¢ sprowadzenia
calego procesu partycypacji do kilkuminutowej pracy z ankieta. Projektanci zy-
skuja co prawda warto$ciowe informacje, ale sam proces nie ma charakteru ak-
tywizujacego, rozwijajacego wiezi spoteczne czy wzmacniajacego kompetencje
lokalnych spotecznosci do samodzielnego dziatania.

Sposobem na zaangazowanie osob niekorzystajacych z internetu i poszerzenie
grona odbiorcow jest wykorzystanie innych metod, réwnolegle do dziatan pro-
wadzonych w sieci. Jedng z bardziej efektywnych jest tzw. mapowanie party-
cypacyjne (ang. participatory mapping), gdzie do oznaczania miejsc i wymiany
opinii wykorzystuje si¢ makiety i mapy papierowe. Dane z mapowania moga
by¢ pdzniej sprowadzone do formy cyfrowej i polaczone z danymi zebrany-
mi w internecie. Mozna tez oczywiscie pozyskiwa¢ informacje podczas pracy
z uczestnikami w salach komputerowych lub w terenie, wykorzystujac urza-
dzenia mobilne. Aby zwigkszy¢ zaangazowanie mieszkanicdw, warto takze sto-
sowal bardziej ztozone narzedzia internetowe. Geodyskusje przyciagaja mniej
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0s6b niz geoankiety, bo zajmujg zwykle wigcej czasu, ale za to biorg w nich udziat
przewaznie ci, ktérzy moga podzieli¢ sie z innymi szerokg wiedzg i ciekawymi
pomystami. Wymagany poziom kompetencji i zaangazowania jest wyzszy, po-
niewaz poruszane tematy sg bardziej zlozone, abstrakcyjne i nie zawsze odnosza
sie do codziennych doswiadczen. W tej sytuacji duzym wyzwaniem jest odpo-
wiednie pokierowanie dyskusjg i calym procesem partycypacji. Podczas spotkan
konsultacyjnych i warsztatoéw odpowiada za to projektant i moderator. Podobnie
moze by¢ podczas dyskusji internetowych, ale tu dodatkowe mozliwoséci stwarza
oprogramowanie odpowiedzialne za zbieranie danych, wymiane opinii czy od-
dawanie glosow.

Poznanskie doswiadczenia partycypacji w planowaniu
przestrzennym

W Poznaniu juz od pewnego czasu ro$nie rola rad i zarzadéw osiedli w plano-
waniu przestrzennym i ksztaltowaniu przestrzeni publicznej. To na osiedlowych
samorzadach coraz czeéciej spoczywa obowigzek rozpoznania potrzeb i prefe-
rencji mieszkanicow oraz angazowania ich w podejmowanie decyzji. Radni nie
zawsze maja jednak odpowiednie ku temu kompetencje i zasoby. Jednoczesnie
coraz wigksza popularno$¢ zyskujg narzedzia internetowe, cho¢ nie sg one jeszcze
wiaczone w formalne procedury prowadzenia partycypacji. Geoankiety i geody-
skusje pomogty dotad m.in. poznaé opinie mieszkanicéw na temat zapisu planu
miejscowego Park Kasprowicza', a obecnie prowadzone s dziatania w kontekscie
ich wykorzystania w projektowaniu urbanistycznym i rewitalizacji. Wyniki za-
konczonej niedawno geoankiety maja postuzy¢ jako materiat w konkursie urbani-
stycznym na przebudowe Rynku Lazarskiego. Tocza sie tez prace nad wigczeniem
narzedzi internetowych do stworzenia Mapy Potrzeb Lokalnych, bedacej czescia
rewitalizacyjnego Programu dla Srédmiescia’.

! Badania prowadzone w ramach projektu finansowanego ze srodkéw Narodowego Centru